
Consozto
di Boniflca 7

nominato con D.A. n. 4/GAB del G.01.2023 Commissario Straordinario del Consorzio di Bonifica 7

Caltagirone afferente al Consorzio dì Bonifica Sicilia Orientale, assistito dal Vice Direttore, dott. Gaetano
Punzi, nominato con Delibera n.9 del 17lOGl2O19, che wolge anche le funzioni di segretario verbalizzante, ha

adonato la seguente deliberazione con i poteri conferiti a norma di legge presso la sede:

VISTO il R.D. 13 febbraio 1933 n. 215;

VISTA la L.R. 25 Maggio 1995, n. 45;

VISTO l'art. 13 della legge regionale n.5l20l4 di istituzione del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale
con l'accorpamento dei Consorzi di Bonifica:5 Enna,7 Caltagirone, 8 Ragusa,9 Catania, 10 Siracusa, 11

Messina e dei loro rispettivi comprensori;

VlS i Decreti del Presrdente della Regione Siciliana n.457 del l2l9l7077 e n.458 del 73/9/2017, adottati ai

sensi del sopracitato art.13, comma 3, della L.R. n.5/2o14;

VISTO lo Statuto del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale, adottato con Deliberazione del Commissario

Straordinario n. 7 del L6lLOl2OlT;

!15[!l il Regolamento del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale, adottato con Deliberazione del

Commissario Straordina rio n. 2 del 16/ l0l 2OL7 ;

VISIA la delibera commissariale n.8 del 30/10/2017 con cui, nelle more del perfezionamento delle procedure

necessarie a rendere operdtivo il neo istituito Consorzio, si è proceduto ad istituire un "periodo transitorio",

nel corso del quale i Consorzi di Bonifica accorpati continuano ad operare quali "mandatari senza

rappresentanza", ex art.1705 cod. civ., del Consorzio di nuova istituzione;

VISIA la delibera commissariale n. 27 del 02/07 /2020 con la quale, preso atto e in conformità alla

Deliberarione della Giunta Regionale n. 275 del 25/6/2020, nelle more dell'epprovazione del disegno di legge

di "Riordino dei Consorzi di bonifica e di irrigazione della Regione Siciliana", si è proceduto a prorogare fino

alla conclusione delle procedure relative alla definitiva riforma dei Consorzi medesimi, il "periodo transitorio"
istituito con delibera n.8 del lOl7O/zOL7, a sua volta proro8ato con delibere n.23 del L8/72/2018, n.11

dell'L/7 /2079 e n.47 del 79l7zlzo79;

vlsTA la Determin a n.92 del ollo712020 di presa d'atto della suddetta Delibera n. 27/2o2o;

J caltagirons
Consorzio di 8onifi<a Sicil.ia Orienrale

DEI.I8ENAUONE OEL COMMISSARIO STRAOBTXI{ARiO

N.)o

OGGETIO: Rinnovo Convenzione con l'fuenzla
contributi del Consorzio di Bonifica 7
3t.L2.2024.
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dellé Entrate-Riscosslone p€r la rlscosslone dei
Caltaglrone per Bll anni 2O23 e 2024, con scadenza
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VTSTO lo Statuto dell'intestato Consorzio adottato con deliberazione n. 3 del 04.02.1998 ed approvalo dalla

Giunta Regionale con deliberazione n.433 del 13.11.1998 e modificato con la deliberazione n.64 del

16.09.2008 approvata dalla Giunta Regionale di Governo con deliberazione n. 452 del 13 novembre 2009;

CONSIDERATO che il Collegio dei Revisori dei Conti è decaduto ed è in attesa di essere costituito;

CONSIOERATO che l'attività di riscossione coattiva a mezzo ruolo in Sicilia dal 01.09.2012 è svolta da

'RISCOSSIONE SlClLlA S.p.A - Agente della riscossione per le province siciliane, con sede in Palermo, via E.

Morselli n. 8, codice fiscale e numero d'iscrizione del Registro delle imprese di Palermo 00833920150, partita

IVA n.04739330829;

vlsTA la nota dell'Agenzia delle Entrate-Riscossione prot. n. 3062355 del 29.09.2021, acquisita al protocollo

consortile n.25821A del 30.09.2021, nella quale la stessa comunica il subentro nei rapporti giuridici attivi e

passivi a Riscossione Sicilia S.p.A., garantendo iservizi previsti nella convenzione su €itata senza soluzione di

continuità;

vtSTA la Deliberazione n. 12 dei 28.03.2022 del Commissario Straordinario ad oggetto: "Rinnovo Convenzione

con l'Agenzio delle Entrote-Riscossione per lo riscossione dei cont butidel Consorzio di Bonifico 7 Coltogirone
per I'onno 2022";

CONSIDERATO che questo Consorzio si awale annualmente delle prestazioni del suddetto Agente della
Riscossione regolate da apposita convenzione;

VISTA la convenzione con l'Agenzia delle Entrate-Riscossione, allegata, in analogia a quanto stabilito negli

anni precedenti, acquisita al protocollo consortile n. 407/A del 75.O2.2023;

RITENUTO pertanto di dover rinnovare, nell'interesse dell'Ente, la convenzione per gli anni 2023 e 2024 con

scadenza 37.12.2024, con "Agenzia delle Entrate-Riscossione";

@!l il parere favorevole del Vice Direttore dell'Ente;

DETIBERA

1l Dl APPROVARE E SOTTOSCRIVERE digitalmente il rinnovo della convenzione per gli anni 2023 e 2024 con
scadenza 11.72-2024, che in allegato forma parte integrante della presente deliberazione, con "Agenzia

delle Entrate-Riscossione" per la riscossione dei contributi imposti dal Consorzio di Bonifica 7 Caltagirone
con le modalità indicate dalla convenzione stessa e, per quanto non disciplinato da quest'ultjma, dalle
norme di letge vigenti in materia di riscossioni;

A Dl DARE MANDATO ai cornpetenti setton consortili di porre in essere tutti gli atti consequenziali al

presente prowedimento;

It COMMISSARIO STRAORDINARIOIL VICE DIRETTORE GENERATf
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ISTRUTTORIA - Pareri a rilevanza interna

Per quanto concerne la regolarità tecnica/amministrativa il responsabile del servizio interessato esprime
parere: FAVOREVOLE

VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE

Per quanto concerne la regolarità contabile si esprime parere: FAVOREVOLE

Ragioneria
landrino)

CERTIFICATO DI PUBBTICAZIONE

Si certifica che la presente Deliberazione n.-rl.D A.l stata pubblicata sul sito informatico

istituzionale del Consorzio all'indirizzo (www.consorziobonificoTcoltooirone.it) sezione Albo Pretorio dal

A- o7.bz) ,1

Coltogirone, lì

ll Capo Settore Segreteria
(dott.ssa Maria Sampirisi)
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CONSORZIO DI BONIFICA 7

CALTAGIRONE
i scossr.one
EntraÈe

CONVENZIONE PER LA GESTIONE DELL'ATTIVITA' OI RISCOSSIONE

tra

ll CONSORZIO Dl BONIFICA 7 CALTAGIRONE (di seguito anche solo "Ente'), cod. ente 36919, con

sede in CALTAGIRONE, VIA GIORGIO ARCOLEO, n 172, codice flscale 82001150877, nella

persona delCommissario Straordinario, GIUSEPPE SPARTA', domiciliato per la carica in Caltagirone

(cr);

e

Agenzia delle entrate-Riscossione (di seguito anche solo "Agenzia') - Agente della riscossione

per tutti gli ambiti provrnciali nazionali, con sede legale in Roma Via Giuseppe Gtezat n. 14,

codice fiscale/partita IVA n. 13756881002 (in seguito anche 'Agente della riscossione"),

rappresentata dal Responsabile della Fiscalita Locale e Terriloriale Sanlo Caruso - Direzione

Strategie e Servizi di Riscossione, giusta procura conferita dal Presidente di Agenzra delle

entrate- R iscossione a rogilo del Notaio Andrea De Nicola in Roma, Racc. n 11413 Rep. n.

1 75639 del 0710912021 , ivi domiciliato per la carica;

d'ora innanzi definiti, congiuntamente, le "Paftf o, singolarmente, la "Pafte'

PREflIESSO CHE

> il Decreto-Legge 22 ottobre 2016, n. 193, recante "D,sposzioni urgenti in materia fiscale e per il

finanziamento di esigenze indtfferib,F, convertito, con moditicazioni, dalla Legge 1 ' dicembre 2016,

n. 225, come da ultimo rnodificato dall'articolo 1, comma 14, della legge 30 dicembre 2021, n. 234,

prevede, all'arl. 1, commi 1 e 3, che, a decorrere dal 1" luglio 2017, le società del Gruppo Equitalia

sono sciolte - ad esclusione della società Equitalia Giustizia SpA - e che, dalla medesima dala,

I'esercizio delle funzionidella riscossione di cui all'art. 3, comma 1, del Decreto-Legge 30 setlembre

2005, n. 203, convertito, con modificazioni, dalla Legge 2 dicembre 2005, n. 248, aftribuito ex /ege

all'Agenzia delle Entrate, é svolto da un nuovo ente pubblico economico, denominato "Agenzia

delle entrate-Riscossione", strumentale dell'Agenzia delle Entrate e sottoposto all'indirizzo

operalivo e al conlrollo della stessa Agenzia delle Entrate - che ne monitora costantemente

l'attiv a, secondo principi di trasparenza e pubblicità -, il quale subentra, a titolo universale, nei

rapporti giuridici attivi e passivi, anche processuali, delle società del Gruppo Equilalaa sciolte,

Agenzr.a





TECOAI:,One
À.genz i a Entrate

> I'art. 1, comma 3, del citalo decreto-legge n. 193 del 2016 dispone che l'Agenzia assume la

qualifica di "Agente della riscossione" con ipoteri e secondo le disposizioni di cui al Titolo l, Capo

ll, e al Titolo ll del D.P.R. 29 settembre 1973, n, 602;

> l'art. 76 del decrelo-legge 25 nnggio 2021, n. 73 (convertito, con modificazioni, dalla Legge 23

luglio 2021 n. '106), ha disposto che le funzioni affidate all'Agenzia delle Entrate relative alla

riscossione di cui all'articolo 2, co.nma 2, della Legge Regionale del 22 dicembre 2005 n. 19 della

Regione Siciliana, anche relativamente alle entrate non spenanti a quest'ullima, con deconenza

dal 1'ottobre 2021, siano svolte dall'Agenzia delle entrate-Riscossione quale soggetto subentrato

ex lege in pari data in tutti i rapporti giuridici attivr e passivi, anche processuali, della disciolta

Riscossione Sicilia S.p.A. ;

CONSIDERATO CHE

> l'art. 11 dello Statuto dell'Agenzia, approvato con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri

in data 5 giugno 2017, fissa icriteri per la determinazione dei conispettivi per iservizi prestati;

> l'Ente, con D.A. n.4lGABl2O23 del 09.01.2023, ha disposto l'aflidamento del servizio della

riscossione dei propri crediti relativi ai CONTRIBUTI CONSORTILI all'Agenzia.

Si rende necessario, con il presenle atto e irelativi allegati, convenire le modalità di svolgimento del

predetto servizio della riscossione delle entrate tributarie o palrimoniali proprie dell'ente stesso.

Tutto ciò premesso e considerato, le Parti come sopra rappresentate

CONVENGONO E STIPULANO OUANTO SEGUE

Ad. 1

Valore delle premesse e degli allegati

1. Le premesse, le considerazioni sopra richiamate, nessuna esclusa costituiscono, unitamente

agli allegati di seguito indicati, parle integranle e sostanziale della presente Convenzione, costituendo

a tutti gli effetti valore di patlo.

1) Procedura di riscossione spontianea tramite servizio GIA (Gestione lntegrata Avvisi);

2) Procedura di riscossione sponlanea tramite servizio SIFL (Sistema lnformativo per la

Fiscalità Loc€le);

3) Compensi/Parametri/Fatturazione;

4) Elenco servizr on line.
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Titolo I

Riscossione spontanea

An.2
Avvisi di pagamento emessi tramite il servizio GIA

(Gestione lntegrata Awisi)

1. Oualora I'Ente voglia procedere all'attività di riscossione spontanea sulla base di un ruolo

effettuando un preventrvo tentativo di riscossione attraverso I'emissione di un awiso di pagamento

bonario, lo stesso Ente invia all'Agenzia le minute di ruolo dei propri crediti ai sensi dell'art.3 del D.M.

n. 321/1999 utilizzando i servizi messi a disposizione, descritti nell'allegato 4, con almeno 60

(sessanta) giorni di anticipo rispetto alla data indicata nelle stesse minute per il pagarnenio da parle

del debitore della prima o unica rata; in ogni caso, la scadenza degli awisi di pagamento è sempre a

fine mese.

2. Dopo che l'Ente ha reso esecutivi i ruoli, è sospesa, tìno alla conclusione delle operazioni di

cui al successivo articolo 9, la consegna degli stessi ruoli per la successiva fase di riscossione.

3. L'Agenzia, alnreno 10 (dieci) giorni antecedenti la scadenza della pnma o unice rata, invia al

debitore, all'indirizo indicato dall'Ente nella minuta di ruolo/rn possesso dell'Agenzia, purchè presenle

sul lenitorio nazionale, un awiso di pagamento, di seguito'awiso', a cui sono allegati, in relazione

al numero di rate stabilrlo dall'Ente, i moduli pagoPA prestampatr da ulilizzare per il pagamenlo.

4 La procedura di riscossione contemplata dal presente arlicolo sarà svolta secondo le modalità

descritte nell'allegato 1 della presente Convenzione.

AÉ.3
Awisi di pagamento emessi tramite il servizio SIFL

(Sistema lnformativo per la FiscaliG Locale)

1. L'Agenzia procederà a svolgere le attività relative alla riscossiooe spontanea, prima

dell'eventuale formazione del ruolo, di cui al presente articolo sulla base delle liste di carico compilate

dall'Ente. Le liste di carico sono comprlate dall'Ente con rnodalità concordate tra le Parti e contengono,

in ognicaso glielementidi cui all'art. 3, comma 2. lett. a), b), d), e), 0, h), r), l) e n) del D.M. 3 settembre

1999, n. 321 e la data entro la quale I'Agenzia deve procedere all'invio degli awisi

L'Agenzia verifica la conformità di tali dali nspetto alle modalità concordate, comunic€ndo entro 5

giorni lavorativi all'Ente l'esito di tali venfiche, affinché siano rimosse le eventuali anomalie enlro i

successivi 5 giorni lavorativi al fine di garantire il rispetto del termine di trasmissione degli avvisi

Eventuali ritardi nella conezione delle anomalie da parte dell'Ente rispetto al predetto termine potrà

comporlare un adeguarnento della scadenza riportata negli awisi che l'Agenzia comunicherà all'Ente.
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2. La consegna delle liste di carico da parte dell'Ente awiene con almeno 60 (sessanta) giorni di

anticipo rispetto alla data di scadenza della prima o unica,ata dell'awiso. L'Agenzia, sulla base di

lisle di carico compilate dall'Enle, predispone e invia al debitore purche presente sul tenitorio

nazionale, una richiesta di pagamento, di seguito denominata "awiso'. La relativa procedura di

predisposizione e invio dell'awiso è svolta secondo le rnodalità descritte nell'allegalo 2 della presente

Convenzione.

3. Gli awisi lrasmessi dall'Agenzia ai debitori riportano i dati forniti dall'Ente con la lista di carico

e recano in allegato, in relazione al numero di rate previste dallo stesso Ente, imoduli pagoPA, da

utilizzare per il pagamenlo come meglio descritto nell'allegato 2.

AÉ. 4
Hodalità di pagamento degli awisi

1. Gli awisi di cui ai precedenti articoli 2 e 3 possono essere pagati dai debitori, senza

commissioni d'incasso, presso gli sportelli dell'Agenzia.

2. I predetti awisi, possono, ahresì, essere pagati, in attuazione dell'art 5 comma 2 D Lgs. n.

822005 Codice di Amminislrazione Digitale (CAD) attraverso:

o il portale www.agenziaentrateriscossione.gov.il:

. l'applicazione dedicata ai dispositivi mobili (app) Equiclick;

. icanali telematici (sito web, postazioni automatiche) delle banche, di Poste ltaliane e di tutti

gli altri Prestatori di Servizi di Paganìento (PSP), aderenti a pagoPA;

o gli utlici poslali, gli sportelli bancari, i bancomat e presso tutli gli altri Prestatori di Servizi di

Pagamento (PSP) aderenti a pagoPA (ad esempio in ricevitoria, dal tabaccaio);

La lista completa degli attri PrestatoÉ di Servizi di Pagamento (PSP) aderenti al nodo e le informazioni

sui canafi di pagamento sono reperibili su www.pagopa.gov.it.

AÉ. 5
Riversamento delle somme riscosse mediante awisi

1. L'Agenzia prowede al riversamento delle somme riscosse mediante gli awisi di cui ai

precedenli articoli 2 e 3, entro i termini previsti dall'ar1.. 22, comma 1, terzo p€rio'do, del D Lgs. 13

aprile 1999, n. 112.

2. Si applicano, altresi, le disposizioni di cui all'art.40 dello stesso D Lgs. n. 112l1999.
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AÉ.6
Rendicontazione

1. Per gli awisi di cui ai precedenti articoli 2 e 3, l'Agenzia rende disponibili all'Ente, per ciascuna

posizione debitona:

a. tramite iservrzi on line, come indicato al successivo Titolo lll, iflussi informativi mensili

stabiliti dall'art. 36 del D.Lgs. n. '112v1999, scancabili atlraveBo la tunzione "Ricezione Dati

- Stato Della Riscossione':

b. mediante accesso telematico, la 'Rendicontazione on line - Monitor Enti', che consenle

all'Ente, per ciascuna posizione debitoria, la visualizzazione dei seguenti dali:

1) somme riscosse;

2) nversamenti delle somme riscosse allo stesso Ente.

2. Per gli awisj di cui al precedente articolo 3, oltre a quanto previsto al comma 1, su richiesta

dell'Ente, I'Agenzia comunica allo stesso, non prima di 120 (centoventi) giorni dalla data di scaden2a

dell'unica o ultima rala di pagamento indicata nell'awiso, I'elenco dei soggetti che non hanno

effettuato, iotalmente o parzialmente, il pagamento rispetlo al carico iniziale.

AtLl
Compensi per l'attività di riscossione spontanea

'1. Per lo svolgimento delle attività di riscossione spontanea di cui ai precedenti articoli 2 e 3, in

relazione alla tipologia di awiso, sono riconosciuti all'Agenzia i compensi previsti dall'allegato 3 della

presenle Convenzione. L'eventuale fanurazione e le modalità di pagamento sono effetluate secondo

quanto previsto dal medesimo allegato 3. Detti compensi potranno subire eventuali variaz'ona in

dipendenza der soprawenuti maggiori oneri che l'Agenzia dovesse soslenere, lempo per tempo, per

garantire i servizi oggeno della presente Convenzione.

ln tale ipotesi, si procedera all'aggiomamento e alla relativa softoscrizione dell'allegato 3.

2- Le fatture sono trasmesse all'Ente, in modalità elettronica attraverso il Sistema di lnterscambio

(S D.l.), secondo le modalità previste dal D.M. 3 aprile 2013, n. 55.

3. Se, alla data della rendiconlazione di cui al precedente articolo 6, I'Agenzia non fosse riuscita

ad incassare integralmente icompensi ad essa spettanti trattenendoli dagli importi da riversare, I'Ente

prowede al pagamento, a favore della stessa Agenzia, dell'eventuale importo residuo enko 30 (kenta)

giorni dal ricevimento di apposita richiesta.
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TTTOLO I
Riscossione coattiva

Art. E

Riscossione coattiva

1. Fatlo salvo quanto previsto negli articoli I e 10, I'Agenzia procederà a svolgere I'attivita di

riscossione coattiva delle somme afiidate in riscossione spontanea ai sensi del Titolo I e non riscosse,

in conformità a quanlo previsto dal Decreto del Presidente della Repubblica 29 settembre 1973, n,

602, dal Decreto Legislativo 26 febbraio 1 999, n. 46, dal Decreto Legislativo 1 3 aprile 1999, n. 1 
.12 e

dalle altre norme che disciplinano l'attività di riscossione @attiva a rnezzo ruolo.

2. Per le entrate di cui all'art. 3 la riscossione coattiva deve essere precedula dalla consegna

delle minute per la successiva formazione del ruolo.

Art. 9
Riscossione coativa in caso di procedura GIA

1. Nelle ipotesi di riscossione spontanea etfettuala ai sensi del precedente arlicolo 2, I'Agenzia,

entro 60 giorni successivi alla data di scadenza dell'unica o uhima rata indicata nell'awiso, prowede

all'aggiomamento del contenuto dei ruoli resi eseculivi dall'Ente, eliminando le pariite pagate e quelle

oggetto di annullamento, totale o paziale, sulla base delle relative comunicazioni dell'Enle, iramite il

servizio on line'Ricezione Dati - Ruoli', con almeno 60 (sessanla) giorni di anticipo nspetto alla data

di consegna dei ruoli.

2. I ruoli aggiomati ai sensi del precedente comma 1, previo consenso det'Ente a seguito dr

rendicontazione contabile, si inlendono consegnali in riscossione, in relazione al domicilio fiscale del

debitore, con la tempistrca indicata dall'art. 4 del D,M, n. 321/1999.

Art. t0
Rendicontazione dell'ettività di riscossiono coattiva

1. L'Agenzia prowede alla rendicontazione periodica procedendo alla ùasmissione con cadenza

mensile der flussi informativi stabiliti dall'ari. 36 del D.Lgs. n. 112l1999 rendendo disponibile all'Ente,

per il tramale dei servizi on-line come indicato al successivo Titolo lll:

. i ,ile mensili di flussi di dati scaricabili attfaverso la funzione "Ricezione Dati - Stato della

Riscossione' contenenti le informazioni relative alle anività di riscossione effettuate

mensilmente dall'Agenzia,

. la "Rendicontazione on line - Monitor Enti'. che, mediante accesso telemalico, consente

all'Ente, per ciascuna posizione debitona, la visuatlzzazione dei seguenti dali,

a) somme riscosse;
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b) riversamenti delle somme riscosse allo stesso Ente;

c) procedure svolte ai tini della riscossione del credito.

TTTOLO ilr
Utilizzo dei servizi on-line

Art 11

Fomitura di applicativi informatici

1 . Per consentire all'Ente di prowedere con modalità informatiche alla fonnazione del ruolo e alla

gestione dei prowedimenti di annullamento, rateizzazione e sospensione delle somme iscritte a ruolo,

l'Agenzia rende disponibili gratuitamente, su richiesta dell'Ente, i servizi web descritti nell'allegato 4

della presente Convenzione. I servizr sono erogati sulla base dei presuppostr, delle condrzioni e delle

modalilà d'accesso descritte nello stesso allegato 4 e nel presente Titolo.

2 Al fine di un corretto utilizzo dei servizi, è garantita all'Ente tutta la necessaria documentazione

(manuali d'uso) che potrà essere consultata on line dar soggetti accreditati secondo la procedura

descritta dall'allegato 4. ln relazione a ciascun servizio on line, le Parti con apposrto accordo scritto

potranno concordare I'attivazione di ulteriori attività di fofinazione e assistenza determinandone i

relativi compensi, se previsti.

^11.12Obblighi dell'Ente

'1. L'Ente, con la sottoscrizione della presente Convenzione, si impegna:

a) ad utilizzare i servizi esclusivamente per le finalità previste dal presente Titolo;

b) ad astenersi dall'utilizzo dei dati eventualrnente conosciuti con l'uso dei servizi di

cui al presente Titolo, per lìnalrlà diverse da quelle connesse alle obbfigazioni derivanti

dalla presente Convenzione, osservando e metlendo in pratica tutte le disposizioni

prescritte dal 'Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del

27 apile 2016, relativo alla protezione delle persone lìsiche con riguardo al trattamento

dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (Regolamento generale sulla

protezione dei dati)" e dal Decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101, recante

"Disposizioni per I'adeguamenlo della normativa nazìonale alle disposizioni del

Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamenlo europeo e del Consiglio del27 apnle 2016,

relativo alla protezione delle persone fìsiche con riguardo al trattamento dei dati

personali, nonche alla libera circolazione di tali dati e che abroga la diretliva 95i46 CE".
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2. L'Ente si obbliga, fin da ora, ad accetlare, senza riserva alcuna, tutli gli eventuali

aggiornamenti tecnici dei servizi di cui all'allegato 4 che dovessero essere elaborati e rilasciali

dall'Agenzia lempo per tempo owero ad accetlare, senza riserva alcuna, l'evenluale sospensione

dell'erogazione di uno dei servrzi di cui all'allegato 4, secondo le modalità e nei tempi previsti nel

nuovo standard.

AÉ, 13
Procedura di accreditamento

1. Per utilazare i servizi di cui all'allegato 4 della presente Convenzione, gli utenti dell'Ente

dovranno accreditarsi sul sito dell'Agenzia ovvero sugli altri siti indicati dal medesimo allegato 4 in

relazione allo sp€cifico servizio, secondo le istruzioni e alle condizioni indicate sul medesimo sito.

2 L'Ente non ancora censito sul sito www.agenziaentrateriscossDne.gov.it, riceverà il Codice

cliente Web necessario per procedere con la registrazione degli utent secondo le modalità previste

dall'allegato 4 della presente Convenzione A ciascun ulente verrà attribuita una user-id (codice

ulente) e una password, strettamente personale e incedibile.

3. L'Ente dovra tempestivamente dare comunicazione all'Agenzia di tutte le vanazioni riguardanti

i soggetti accreditati.

4. Secondo quanto previsto dal precedente articolo 12, comma 2, a seguilo della modifica degli

standard per lo specifico servizio che preveda una nuova forma di accredilamento, l'Agenzia

comunichera con tempestività all'Ente la nuova modalità di gestione degli accessi.

Art. 14
Brevetti industriali e diritti d'autore

1. L'Agenzia si assurne ogni responsabilità conseguente all'eventuale uso di dispositivi o

all'adozione di soluzioni tecniche o di altra natu(a che possano confìgurare violazrone di diritti di

breveno, di autore e, in genere, di privativa altrui e si obbliga, qualora venga promossa nei confronli

dell'Ente azione giudiziaria da parle di terzi che vanlino diritti sui dispositM o sulle soluzioni tecniche

o di allra natura utilizzati per I'esecuzione contrattuale, a manlevare e tenere indenne l'Ente,

assumendo a proprio carico tutti gli oneri conseguenti, incluse le spese evenlualmente sostenute per

la difesa in giudizio. ln quesla ipotesi, I'Ente è tenuto a informare proniamente I'Agenzia delle suddette

iniziative giudiziarie.
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Art. 15
Proprietà dei prodotti e della documentazione

1. Le Parti consensualmente riconoscono, accettano e si impegnano aflìnche i diritti di Proprietà

er'o di utilizzazione e sfruttamenlo economico degli elaborati, delle opere dell'ingegno, delle creazioni

intellettuali e di altro materrale e/o documenlazione anche didatlico creato, inventato, predisposto o

rcalvzalo dall'Agenzia e/o dai suoi dipendenti e collaboratori anche ai fini della elaborazione e

implementazione dei seNizi di cui all'allegato 4 della presente Convenzione rimangono nella esclusiva

proprietà e disponibilità a qualunque titolo e per qualunque ragione dell'Agenzia che potrà, quindi,

dispone, senza alcuna restrizione, h pubblicazione, la difftrsione, I'utilizzo, la vendita, la duplicazione

e la cessione, anche paziale, di dette opere dell'lngegno o materiale.

Titolo lV
Ulteriori previsioni

Art. t6
Modalità di esecuzione dei servizi da parte dell'Agenzia

1. Con la sottoscrizione della presente Convenzione, l'Ente prende atto e accetta che, per

l'esecuzione di talune anività e servizi ricompresi nella presente Convenzione, l'Agenzia potrà

awalersi delle prestazioni rese in foea di contratti continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura

dai propri lornitori, ferma restando la propria diretla responsabilità in merito al conetlo svolgimento

dell'attività, che non costituiscono in alcun modo subaffidamenlo delle prestazioni oggetto della

Convenzione.

An. 17
Trattamento dei dati personali

1 . I dati personali necessari per la stipulazione e I'esecuzione della Convenzione, verranno trattati

esclusivarnente ai fini della conclusione e dell'esecuzione del presente atlo, nonché per gli

adempimenli strettarnente connessi alla gestione dello stesso e degli obblighi legali e fiscali ad esso

conelati, in ottemperanza agli obblighi di legge.

2. I dati personali conferiti non saranno oggetto di drffusione se non per ottemperare ad obblighi

espressamente previsti dalla legge.

3. Lo svolgimento delle attività dedotte in Convenzione implica inohre un trattamento di dati

personali dei contribuenti.

4. Le Parti, in qualità di titolari autonomi del trattamento dei dati personah relativo alle attività

oggetto della presente Convenzione, si impegnano, reciprocamenle e per quanto di loro nspettiva

b
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competenza, a trattare idali personali relativi alla presenle Convenzione secondo i prinopr di liceità,

necessita, corrdtezza, perlinenza e non eccedenza e comunque nel rispetto delle previsioni del

Regolarnento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del27 aprile 2016 Regoiamento

generale sulla protezione dei dati (di seguito, Regolamento).

5. Le Parti si impegnano a non comunicare idati personali a soggetti tezi, se non ai fini

dell'esecuzione della Convenzione o nei casi espressamente previsti dalla legge, nel rispetto delle

vigenti disposizioni in materia di protezione dei dati personali, owero per adempiere ad un ordine

dell'Autorità Giudiziaria e dichiarano, altresì, che gli stessi dati verranno trattati esclusivamente per

finalità connesse alle obbligazioni derivanti dalla presente Convenzione, nel rispetto dei suindacati

principi, mediante strurnenti idonei a garantirne sicurezza e riservatezza.

6. L'autorizzazione da parle dell'Ente ai propri dipendenti ad accreditarsi per I'uso dei servizi

previsti dal Titolo lll della presente Convenzione, comunicala al dipendente in forma scritta,

costituisce aulo.rzzazione al trattamento dei dati personali contenuti nelle banche dali per l'attrv A ivi

prevista, sotto I'autorità direfta dell'Ente rnedesimo. Sarà consentito l'accesso ai dati esclusivamente

ai soggetti incaricati di svolgere attività che nchiedono la conoscenza degli stessi. A tal fine, agli stessi

dipendenti auloàzaeli al trattamento - a norma dell'art. 32, paragrafo 4, del Regolamento - dovranno

essere fornite istruzioni di sicurezza che abbiano a oggetto non già la sola implementazione delle

misure di sicurezza di cui all'art. 32 del Regolarnento, ma anche delle misure idonee, ossia di tutte le

attività e le condotte utili a garantire un livello di protezione per idati personali adeguato al rischio in

relazione al conteslo specifico, avendo cura di comunicare agli stessi che, nello svolgimento delle

proprie funzioni di persone autorizzate altratlamento dei dati personali, dovranno, tra l'altro procedere

al lrattamento dei dati personali:

- in modo lecito, secondo correttezza e per le sole fìnalità connesse allo svolgimento delle

attività che gli sono affidate;

- nel rispetto delle idonee e preventive misure di sicurezza messe in atto al fine di eliminare

o, comunque ndurre al minimo, qualsiasi rischio di distruzione do perdita, di modifica, di

divulgazione non aulorizzata o di accesso, in modo accidentale o illegale, ai dati personali

trattati, nel rispetlo delle disposizioni contenute nel citato arl, 32 del Regolamento;

- in conformilà alle misure tecnico ed organizzative adottate con lo scopo di evitare che

persone diverse dai soggetti autorizzali al trattamento possano venire a conoscenza dei dati

tratlati;

- informare pronlamente di tutte le queslioni rilevanti per la protezione dei dati personali,

anche ai fini di eventuali ultenori istruzioni rese necessarie dai parlicolari casi soprawenuli.
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Art lE
Obbligo di riservatezza

1 . Le Parti, preso afto che l'esecuzione della presenle Convenzione richiede che le medesime si

scambino informazioni. si impegnano:

a) a mantenere le informazioni come strettamente riservate e a non davulgarle in alcun rnodo,

in tuno o in parte, a lezi, eccezione fatla per irispettivt rappresentanti, cui le informazioni

devono essere comunicate per I'esecuzione della presente Convenzione;

b) ad informare i rappresentanti della natura riservatia delle informazioni e ad istruirli aftìnché

trattino le medesime in modo riservato;

c) ai sensi e per gli effeni dell'art. 1381 cod, civ., a fare in modo che i propri rappresentanti

rispettino i vincoli di riservalezza e prendano atlo della propna responsabilità per eventuali

danni da essi arrecati in conseguenza della violazione degli obblighi previsti dal presenle

articoloi

d) a non ulilizzarc alcuna informazione, in tutto o in parle, p€r finalità estranee all'esecuzione

della presenle Convenzione.

2. Resta inteso che le informazioni possono essere comunicate:

a) alle Autorità, ivi comprese quelle di controllo e vigilanza, nei c€si e nei li.niti in cui la

comunicazione sia richiesta da disposizioni legislative e/o regolamentari;

b) a tezi in genere, esclusivamente previo consenso scrino della Parte cui le informazionr si

riferiscono.

3. L'obbligo di nservatezza non opera in relazione alle informazioni che siano già di pubblico

dominio, owero siano o diventino disponibili al pubblico per tatto non imputabile, direttamente e/o

indirettarnente, all'altra Parte.

Art. 19
Cause di forza maggio.e ed esclusione di responsabilità

1. Nessuna delle Parti sarà ritenuta responsabile per violazione degli obblighi derivanli dalla

presente Convenzione, nel caso di inadempienze e/o ritardi derivanti dall'applicaz ione di norme di

legge, di regolamenti o ani amministrativi emanati da qualsivoglia Autorità, owero da soprawenuta

impossibilità delle prestazioni per cause di ,oza maggiore non imputabili alle Parti, delle quali dovrà

essere fornita prova adonea. Si intende, inoltre, applicabile la lo'za maggiore nei casi di r(ardi nei

trasporti e/o furti.

2. È esclusa la responsabililà dell'Agenzia per gli eventuali disservizi che derivassero da: (i)

sospensione, rallentamento o caltivo funzbnamento del servizio telefonico, dei servizi di connessione
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(rete LAN/WAN, internet), postale o di erogazione dell'energia elettrica; (ii) scioperi, anche del

personale dell'Agenzia medesima, nonché di quello distaccato presso di essa, ovunque verificatisil

(iii) impedimenti od ostacoli determinati da disposizioni di legge o da atli di autorità nazionalio estere;

(iv) altre cause imputabili a terzi, con iquali non esisla un rapporto contrattuale diretto; (v) in genere,

impedimenti e/o ostacoli che non possano essere superati con la diligenza richiesta dal tipo di

prestazione.

3. È esclusa in ogni caso la responsabilità dell'Agenzia per gli eventuali disservizi che derivassero

dall'uso improprio e/o illegittimo dei servizi da parte dell'Ente owero, comunque, da un uso ditforme

rispetto a quanto previsto dagli standard e dalle pattuizioni di cui alla presente Convenzione.

4. L'Agenzia, salvo il disposto dell'an. 1227 cod. civ., non sarà chiamata a rispondere per gli

eventuali danni, diretli e/o indiretti, che l'Ente dovesse subire a causa del tardivo, inesatto o mancato

adempimento degli obblighi posti a carico del medesimo, qualora tali eventi siano conseguenza del

mancato adempimento, in tulto o in parte, degli obblighi posti in capo all'Ente.

Art. 20
Risoluzione della Convenzione

1. ln caso di inadempimento agli obblighi stabiliti a carico dell'Ente, l'Agenzia, polrà. a suo

insiodacabile giudizio, procedere alla risoluzione di diritto ex ad.- 1454 c.c., in tutto o in parte, della

presente Convenzione nei modi e secondo itermina di cui al successivo comma 2.

2. Ove l'Agenzia intenda procedere alla risoluzione, in tutto o in parte, della presente Convenzione

invia all'Ente, a mezzo di lettera raccomandata A.R., (o a me:zo PEC al seguente indirizzo

caltagirone@pec.consorz ibonificasicilia.rt) una nota di contestazione con la quale I'Agenzia procede

formalmente a conlestare I'inadempimento che dà origine alla risoluzione, rappresenta la

conseguente volonta di risolvere, in tutto o in parte, la Convenzione, quantilica le richieste per gli

eventuali risarcimenti dei danni eventualmente sub{ti e concede un termine non inferiore a 3 (tre)

giomi lavorativi, dal ricevimenlo della nota di contestazione, per evenluali deduzioni a difesa

3 Trascorso il predetto termine di 3 (tre) giomi senza che I'Ente abbia trasmesso le proprie

deduzioni, owero, qualora I'Agenzia ritenga di non accoglierle, la slessa Agenzia comunica la

risoluzione, in tutto o in parte, della Convenzione, dandone idonea motivazione.

4rl-21
Controversie - Foro competente

1. Qualora dovesse insorgere una qualsiasi controversia fra l'Agenzia e l'Ente, relativa

all'interpretazione, esecuzione e/o risoluzione della presente Convenzione, le Parii tenteranno in via

preliminare di risolverla attraverso una composizione in via amichevole.
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2. Trascorsi 30 (trenta) giorni dall'insorgenza della controversia, in rnancanza di esilo Positivo del

lentativo di compostzione amichevole di cul al precedente comma 1, la cont/oversia slessa sarà

devoluta alla cognizione esclusiva dell'Autorita Giudizia,ia essendo esclusa la compro.nenibilità in

arbitri.

3. Conseguentemente a quanto indicato nel comma precedente, in merilo a qualsiasi controversia

fia le Parti relaliva o, comunque, connessa alla presente Convenzione, comprese quelle inerenti alla

sua interpretazione, esecuzione, validità e giuridica esistenza, è compelente il Tribunale di Roma

4. L'Enle si impegna a tenere indenne I'Agenzia da ogni eventuale pregiudzio di caraltere

economico derivante da richieste di risarcimento ey'o indennizzo rivohe all'Agenzia stessa da parte di

soggetti lezi, aventr ad oggetto errori, vizi e/o inadempimenti non imputabili all'Agenzia, quali a titolo

meramente indicativo errorie imprecisioni nella formazione deglielenchi e dei ruoli, errori nel computo

dei tributi e delle entrate patrimoniali dovute.

Àft.22
Modello 231, Codice etico e Protocollo di legalata

1. L'Ente, con la sottoscrizione della presente Convenzione, dichiara di essere a conoscenza

delle disposizioni di cui al D-Lgs. 8 giugno 20Q1, n. 231, nonché di aver preso visione e di essere a

conoscenza del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo e del Codice etico dell'Agenzia

pubblicati sul sito mternet ì ,u,u/.agenziaenlraleriscossione.gov.it. L'Ente, pertanto, si impegna a

tenere un comportarnento in linea con isuddetli Modello e Codice Etico.

2- L'Ente dichiara di aver preso altresì visione e di essere a conoscerìza del Protocollo di legalità

per la prevenzione e la repressione della conuzione e dell'illegalità consultabile sul sito intemet

www.agenziaenlrateriscossione.gov.it che, anche se non materialmente allegalo alla presenle

Convenzione, ne costituisce parte integrante e sostanziale. L'Ente si impegna, pertanto, a porre in

essere un comportamento conforme e a rispenare luni gli obblighi previsti nel suddefto Protocollo di

legalità,

3. ln caso di inosservanza, da parte dell'Ente, degli obblighi di cui al presente articolo, l'Agenzia

avrà facoltà di dichiarare risolta la presente Convenzione ai sensi e p€r gli effetti dell'art. 1456 c.c.,

fermo restando il diritto dell'Agenzia stessa al risarcimento dei danni.

AÉ.23
Durata

1. La preser e Convenzione, in considerazione della sopracitala delibera, ha durata ,ino al

31.12.2024 e decone dal giomo in cui l'Agenzia, che ha già firnìato I'atto, viene a conGcenza

dell'accettazione dell'allra parte mediante ricez

Pag



{.;t;

iscossione
Àgenz ia Entràtè

accettazione da parte del soggetto munilo dei poteri, come previsto dalla normativa vigente, fermo

restando che cesserà di avere effcacia all'esaurirnento di tutte le attività da pone in essere

relativamente alle annualità dei tribuli e delle entrate patrimoniali per le quali è affidata la riscossione

nel periodo di validità della presente Convenzione.

Àft.24
Regisùazione

1. ll presente atlo, redatto sottoscritto nella forma della scrittura privata non autenticata con firma

digitale di entramb€ le Parti, e soggetto a registrazione soltanto in caso d'uso, a cura e spese della

Parte che intende avvalersene.

Art.25
Trattative Ea le PaÉi

1. Le Parti si danno reciprocamenle atto che ogni singola clausola della presente Convenzione

è stata da esse negoziata e approvata su un piano di assoluta parità e che, pertanto, non trovano

applicazione le disposizioni degli artt, 13é1 e 13y'2 cod. civ..

Allegati:

1) Procedura di riscossione spontanea tramite servizio GIA (Gestione lntegrata Awisi);

2) Procedura di riscossione spontanea tramite servilo SIFL (Sistema lnformativo per la

Fiscalilà Locale);

3) Compensi/Parametri./Fatturazione;

4) Elenco servizi on line.

CONSORZIO DI BONIFICA 7 CALTAGIRONE

Commissario Straordinario

(GIUSEPPE SPARTA)

(Firmato digitalmerìte)

Agenzia delle entrate-Riscossione

Direzione Strategie e Servizi di
Riscossione

Fiscalità Locale e Territoriale

ll Responsabile
(Santo Caruso)

(Firmato digitalmente)
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ALLEGATO 1

Procedura di riscosslone spontanea tramite servizio GIA (Gestione lntegrala Awisa)

La modalità di riscossione spontanea tramite il servizro GIA (Gestione lntegrata Awlsi) consente all'Ente di
effenuare un tentatrvo di riscossione atùaverso l'emissione di un awiso di pagamenlo bonario pnma della
produzione della Cartella di Pagamento.
ll servizio prevede che I'Ente predisponga un elenco di propri debitori denominato "minuta di ruolo'e lo
trasmetta in via telematica all'Agenzia delle entrate-Riscossione (di seguito anche solo'Agenzia') che,
effettuata I'elaborazione e ricevuto il benestare dall'Ente, prowede alla produzione e alla postalizzazione
degli awisi di pagamento all'indiflzzo indic€to netla minuta di ruolo.
Agli avvisi sono allegati uno o più moduli "pagoPA" prestampati, da utilizzarsr per il pagamento in relazione
al numero di rate stabilito dall'Ente.
L'Agenzra prowede all'adeguamento del contenuto dei ruoli aggiornando le partte pagate e quelle oggeno
di prowedimenti dr annullamento trasmessi dallo stesso Enle
Trascorso il temrne stabrlrto in Convenzrone, la ascrssrone atùaverso gli avvisi è da ritenersr conclusa e
l'Agenzia efrettua la rendicontazione della mrnuta di ruolo, sulle partite non pagate sarà attivata la
riscossione a mezzo Cartella di Pagamento

Principali funzioni
/ Possibilità di inviare la minuta di ruolo in diversr formati:
/ Pe(sonalizzazione del numero e della cadenza delle rate degli Awisi di Pagamento;
/ PossibiliÈ di chiudere un ruolo infra-rata,
/ Possibrhtà dr ehminare il mese di agosto dalle scadenze dt pagamento;
/ Possibilità di insertre dei fogli aggiuntivi, tipo volantino per comunicazioni standard ai contribuenti
/ Emissione stampa e spedizione degli Awisi di Pagamento;
/ Possibilità di postalizzare tramite posta massrva e PEC,
/ Rendicontazione riepilogatrva e puntuale delle partite pagate e insolule,
/ Attivazione del processo di cartellazione, a valle della rendicontazione, per le partite insolute

Servizi WEB per I'informatizazlone del processo ruoli
L'informatizzazione del processo ruoli ha I'obiettivo di fornire strumenti applic€tiu standardizzati a supporlo
delle attività degli Enti in merito alla formazione e alla gestione dei ruoli. L'offerta per l'informatizzazione è
costituita da un insieme di servrzi integrabi| con isistemi gestionali proprietian. Tali servizi, non invasrvr,
supportano r processi di un Ente, dalla fase di formazione di una minuta di ruolo fino alla sua cansuntivazrone
fi nale
I servrzi sono huibili attraverso rl canale lnlernet, mrgliorano la trasmissione delle informazioni tra I'Agenzra
e gh Enti crediton, standardizzano le procedure operative e incrementano la qualità e la quantità delle
rnformazioni trasmesse

Formazione 6 trasmissione della minuta di ruolo
La formazione della minuta di ruolo è di competenza dell'Ente imposilore e può essere fatta mediante il
servizio WEB "Minuta dì Ruolo' (cfr a legato 4) che supporta l'Ente nella fase di creazione e di gestione di
un elenco debitori finalizzalo alla formazione dr una minuta di ruolo necessaria ad avviare il processo di
formazione dei ruoli
ln alternativa è possibile utilizzare il servizro'lnvio Dati Mrnute' (cfr allegato 4) che permette all'Ente di
ulilizzare il canale Web per la ttasmissione delle informazioni necessarie all'attrvazione del processo di
formazione ruoli. Le informazioni sono trasrnesse tramrte flussi informativi di dati in formati standard.

Monitoraggio della minuta
ll servizio "Moniloraggio Processi" (crr allegato 4) consente all'Ente di conoscere lo stato di lavorazrcne
della minuta di ruolo precedentemente inviata ll servizio permetle la consultazione delle informazpni
attraverso molteplici viste
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lnoltre, il servizio "Monitoraggio Processi" consente all'Ente di verificare tempestivamente se la minuta dr

ruolo ha superato le fasi di controllo ed è stata effettivamente presa in carico dall'Agenzia per le attività di
formazione ruoli

Ricezione dati
I servizi di Ricezione oati mette a disposizione dell'Ente un sistema di download dei file di propna
competenza. Grazie ad un'interfaccia WEB, l'ulente può ricercare e scaricare un file appartenente ad una
delle seguenti tipologie: ruoli, manuta con dati contabrli e anagrafici, stato della riscossione, comunicazroni
di inesigibilità, conto di gestione e versamenti lCl (e s.m.i.).

Stampa é postalizzaziono degli awisi di pagamento
L'Agenzia, almeno 10 giornr prima della scadenza della prima o unic,a rata, invia al debitore un awiso di
pagamento lramite PEC o posta massiva. ln caso di spedizione per posta massiva, l'awiso verrà inviato
all'indirizzo indiceto dall'Ente nella minuta di ruolo, purchè ubicatc sul terrìtorio nazionale.
All'awiso sono allegati, in relazione al numero di rate stabilito dall'Ente, uno o più moduli 'pagoPA"
prestampati da utilizzare per il pagamento.

Canali di pagamento

L'Agenzia, attraverso il sistema di pagamento "pagoPA', rnette a disposizione dell'utente un'ampia ed
articolata gamma di strumenti di pagamento come meglio dettagliati nell'allegato 4 della presente
Convenzione, ln coerenza con le prescrizioni del "Codice dell'amministrazione digitale'(art. 5, D.Lgs. n.
8?,2005), Agenzia delle entrate-Riscossione ha adottato ìl modulo "pagoPA" finalizzato ad agevolare le
operazioni di pagamento verso le pubbliche amministrezioni e igestori di servizi di pubblica utilità.
ll modulo di pagamento "pagoPA'', consente di tracciare in modalità univoc€ le operazioni che transitano sul
sistema pagoPA grazie al Codrce modulo di pagamento (c.d ldentific€trvo Unrvoco dr Versamento).
lì modulo conùene due sezioni da utilizzare, in altemativa, in base al canale di pagamento scelto: è, infattr,
possibile pagare presso gli istrtuli bancari e gli altri operatori abilitati con la sezione che riporta il QR-code e
ilcodice inteòancario CBILL oppure presso Poste ltaliane con il bollettino che riporta il Data-Matrix.

Riversamento

L'Agenzia prowede al riversamento delle somme riscosse a seguito degliawisi, entro itermini previsti dalla
Convenzione e nel rispetto della normativa vigente.

Rendicontazione
ll servizio di "Rendicontazione on line - Monitor Enti'consente all'Ente di monitorare l'andamenlo dell'attività
dr riscossione mettendo a drsposizione dello stesso, sia a livello aggregato sia a livello analitico, tutte le
informazionr relatrve alla rìscossione dei tributi di propria competenza.

Prowedimenti
ll servizio 'Prowedimenti' supporta l'Ente nella fase di emissione di tutte le tipologie di prowedimento sui
ruoli previste dalla normativa (discarico, sospensrone, revoca sospensione, dilazione di pagamento, revoce
dilazione di pagamento). ll servlzio è rivolto agli Enù che non dispongono di strumenti propri per la gestione
di prowedimenti.
ll servizio 'lnvio dati Prowedimenti', invece, consente all'Ente di trasmettere un lile conlenente le
informazioni relative ai prowedimenti emesst. Le informazioni trasmesse contengono flussi informatvr di
dati nei formati standard dell'Agenzia- ll servizio è rivolto principalmente, quindi, agli Enti che dispongono di
un proprio sistema inbrmatico con il quale gestisclno I'emissione dei prowedimenti ed hanno la necessità
d'inviare all'Agenzra il frle prodotto a valle delle loro elaborazioni,
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ALLEGATO 2

Procedura di riscossione spontanea tramite servizio SIFL
(Sistema lnformativo per la Fiscalità Locale)

La procedura di riscossione spontanea lramite s€rvizio SIFL prevede che I'Ente predlsponga un elenco di
propri debitori denominato lista di c€rico ai quali l'Agenzia delle entrate-Riscossione (di seguito anche
'Agenzia') deve inviare un documento di pagamento, senza I'obbligo di predisporre un ruolo.
Al documento sono allegati uno o più moduli "pagoPA", in relazione al numero di rate stabilite dall'Ente, da
utilzzarsi per il pagamento,
Al termine del periodo convenuto per la nscossione spontanea, la lista di carico viene chiusa e l'Ente può
decidere se procedere tramite l'Agenzia owero in proprio alla fase della riscossione coattiva per le parlite
non pagate (previa notific€ di un atto, se previsto dalla normativa per la tipologia di documento)
Con tale servizio è possibile produne varie tipologie di documenti (awiso di pagamento, fattura, soilecito,
ecc...) che possono essere postalizzaù sia per posta massiva che per raccomandata A/R.

PrincipaÙ funztonr:
,/ Possrbnà di inviare le Iste di c€rico in diversr formatr elettronici standard;
/ Formalo del documento personalizzabrle.
./ Possibilità di inserimento di testi informativi,
/ Possibilità di utilizzare uno o piu loghi (anche a colori),
/ Possibilità di avere la data di scadenza delle rate dell'awiso in qualsiasi giomo del mese;
,/ Possibilità di personalizzare il numero e la cadenza delle rate dei documenti:
/ Possibilita di eliminare il mese di agosto dalle scaden2e di pagamento;
./ Possibilita di inserire dei fogli aggiuntivi, tipo volantino, per cornunicazioni standard ai contribuenti,
/ Emissione, sbmpa e spedizione dei d€umentr,
./ Possibilità di postalizzare tramite posta massiva e raccomandata fuRl
/ Possibilità di fornire il file complessivo delle immagini dei documenù prodotti,
../ Rendicontazione riepilogativa e puntuale delle partrte pagate é insolute.

Formazione e trasmissione della lista di carico
La formazrone del carico è di competenza dell'Ente impositore, è costiluito da una lista analitica dei soggetli
per iquali viene richiesta l'emission€ di un documento di pagamento.
La lista di carico deve contenere tutti gli elementi indrspensabili alla corretta ernissione del documento e
dovrà essere compilata utrlizzando una delle seguenti modalità:
. tracciat denominati 290 e 450 analoghi a quelli utilizzaii per la formazione dei ruoli;
. modelli Excel e tracciato denominato 800 reperibiù nella Gesùone Documeniale dell'Area Riservata agli
Enti del sito internet di AdER.
Per permettere i necessari controlli di quaftta riguardo le specifiche di servizio richieste dall'Ente è previsto
che. unitamente alla ùasmissione della lista di c€nco, I'Ente ùasmetta una scheda accompagnatoria,
denominata SALCEP (Scheda Accompagnatoria Lista di Carico Enti per la Produzione), in cui sono riassunti
gli elementi da controllo.
ln caso di proseguimento della riscrssione coattiva a mezzo ruolo, resta a carico dell'Ente la trasmissione
telematica all'Agenzia del file di rendicontazione in formato minuta di ruolo.

Personalizazion€ documenti
ll servizio consente all'Enle di porre in riscossione un documento di pagamenlo avente una data di scadenza
personalizzata, owero una scedenza non defnita nell'ultimo giomo del mese o definita da una specifica
cadenza temporale intercorrente tra le date di scadenza delle rate.
La data dt scadenza, pertento, non rappresenta un elemento flsso e predeterminato ma una caratteristica di
seNizìo del processo SIFL. Tale richiesta va indicata nella SALCEP e permette all'Ente di pianilicare il iusso
di entrata in funzione delle proprie necessita
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Un'atlra pe.sonalizzezione possibile riguarda la compilazione dei campi "Note' in cui l'Ente puÒ decidere
quali e quante informazioni aggiuntive fornire, da quelle riferite al documento e/o al tributo a quelle generiche
riferite all'intera lisE di carico. Tutte le note acquisite e caricate nel sistema SIFL sono riportate nel flusso di
stampa e nella rendicontazione.

Stampa e postalizzazione dol documenti
ll servizio prsrede l'elaborazione, la starnpa tipografica, l'imbustamento e la poslelizzazione sul territorio
nazionale dei documenti. ll servizio consente di personalizzare la comunacazione che l'Ente intende
recapitare aldebilore tramite posta massiva o raccomandata AJR. ln quest'ultimo caso, su richiesta dell'Ente,
è possibile fornire le informazioni, relatrve alla consegna dei documenti, organazzaté in un file analihco di
rendicontiazone e in file di immagini in formato PDF degli AJR.

Canali di Pagamento
L'Agenzia, attraverso il Sistema di pagamento "pagoPA'. mene a disposÉione dell'utente un'ampia ed
articolata gamma di strumenti di pagamento come meglio dettagliati nell'allegato 4 della presente
Convenzione. ln coerenza con le prescnzioni del "Codice dell'amministrazione digitale'(art. 5, D.Lgs. n.
82005), Agenzia delle entrate-Riscossione ha adottato ìl modulo "pagoPA" finalizzato ad agevolare le
operazioni di pagamento verso le pubbliche amministrazioni e i gestori di servizi di pubblica utilità.
ll modulo di pagamento "pagoPA", consente di tracciare in modelità unrvoca le operazioni che transitano sul
sistema pagoPA grazie al Codice modulo di pagamento (c.d. ldentiflcativo Unrvoco diVersamento).
ll modulo contiene due sezioni da ulilvzarc, in altemativa, in base al canale di pagamento scelto: è, infatti,
possibile pagare presso gli istituti bancari e gli altn operatori abilitiati con la sezrone che raporta il QR-code e
il codice interbancario CBILL oppure presso Poste ltaliane con il bollettino che riporta il Data-Matrix.

Rivol§amento
L'Agenzia prowede al riversamento delle somme riscosse sui documenti ent o i termrni previsti dalla
Convenzione e nel rispeno della normatua vigènte.

Rendicontazione
ll servizio di 'Rendicontazione on line - Monilor Enti" consente all'Ente di monitorare l'andamento dell'attività
di nscossione mettendo a disposizione dello stesso, sra a livello aggregato sia a livello analitico, tufte le
informazioni relative alla riscossione dei tributi di propria competenza,
Su richiesta dell'Ente, l'Agenzia comunica allo stesso. non prima di 120 (centoventi) giorni dalla data di

scadenza dell'unica o ultima rata di pagamenlo indicata nell'awiso, l'elenco dei soggetti che non hanno
etfettuato, totalmente o pazialmente, il pagamenlo rispetto al certco tniziale
I dati relativi all'anzidetto elenco saranno trasmessi su tracciato 290 per l'eventuale successiva attività di
riscossione coaniva.
Nel caso in cur la postalizazione degli awisi di pagamento sia stata effetluata tramite raccomandata A/R,
il file di rendicontazione dporterà, per ogni documento recapitato:
. le informazioni relative al numero di raccomandata;
. la datia di consegna della stessa.
Pe, gli awisi non recapitati (indirizzo impreoso, soggetto deeduto, sconosciuto, trasfento, ecc.) sarà
riportato solo il numero della raccomandatia postalizata
Qualora l'Enle decidesse di voler proseguire con la riscossione coattiva a mezzo ruob, resta in calico allo

stesso la trasmissione telematica all'Agenzia dei dati in formato minuta di ruolo.

Prowedimenti
L'Agenzia è in grado di acquisire iprowedimenti inviati dall'Ente in formaio Excel, (reperibile nella Gestione
Documenlale dell'Area Riservata agli Enti del sito intemet di AdER), di elaborarli e conseguentemente di

azzetate o ridurre il carico iniziale.
La procedura SIFL può anche prowedere alla generazione di una comunicazone ana ad informare il

debitore in merito all'emissione del prowedimento.
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COi/IPENSI'FATTURAZIONE'PARAMETRI

E Sistema di riscossione: GIA

ln caso di postalizzazione massiva dei documenti, si applicherà ilseguente compenso:

. 1,0O% dell'imporlo riscosso su arlicolo con minimo di € 2,20 e massimo di € 154,94

Per postalizzazione diversa dalla massiva il compenso è pari a:

E GrA PEC stesso compenso della postalizzazione massiva

! Sistema di riscossione: SIFL

ln caso di postalEzazione massiva dei docurnenti, si applicherà il seguente comp€nso:

. Articolo di ruolo di imporio suoerìore ad € 10.33i 1,00% dell'impono rls@eso su articolo con minimo di € 2,20 e
massirno di€ 154,94,

. Articoli dr ruolo da imootlo uouale o inferiore ad € 10.33: 1,00% dell'impo.to riscosso con minimo di€ 2.20 e massimo
di € 154,94 da calcolarsi sulla somma degli articoli inbriori alla soglia di € 10,33 riscossie contenuti nello stesso
awiso.

tr SIFL Posta RAR stesso compenso della postalEzazione massiva oltre al compenso per iservizi di
postalizzazione (attualmente di importo unitario pari a € 3,5O) 1

Per ognr loglio aggiunùvo relaùvo a comunicaaonr da pa.te dell'Ente (volaoùno) è previsto un compenso di € 0,15

Le caratteristiche dei due sistemidi riscossione, illustrate ner relativi allegatitecnici 1 e 2 possono essere modificate senza
pI€awrso.

Tutti rcompensi sopra previsti sono soggetti ad lVA. cln applicazione del rìeccanismo dello Split Payment - di cui all'arl.
'17-ter del D P.R. n. 633/1972 - nei c€si previsti dalla noma

' ll compenso per i servizi di postalizzazione è pe, singolo plico prodotto e comprende il coslo della spedizione, della rendicontazone e
della fornitura delle immagft degiiesiti
Eventuale variazione dellimpo.to ditale servtzio (dr art. 7 cornma 1) s.arà ora de['Agenzja comunrcrala prontamente.
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Modalità di incasso compenso ed emissione fatlure

SlSTEfirA Dl RISCOSSIONE GIA

Unrca modalità di incasso compenso:

. MEDIAN'TE TRATTENIMENTI CONTESTUALI AI RIVERSA.IUENTI

Falrura nclÉsla eE NoE

Su tali fattuE non sarà applicato il mec{anEmo dello Split Payment (punto 2

1UU|2O15 e Ctrcolare Agenzia delle Entrale n 27 del7h1nO17)

Circolare Aoenzia delle Enùate n 15 dei

SISTEMA DI RISCOSSIONE SIFL

Scelta della modalilà di incasso cornp€nso:

. MEDIANTE TRATTENIMENTI CONTESTUALI Al RIVERSAMENTI

Fenura nthiesta sr E No fl
Su tali fatture non sarà applicato il meccanismo dèllo Split Payment (punto 2 Circolare AEenzia delle Entrate n-15 del

'13/042015 e Circolare Agenzia delle Érirate n 27 del7n1n017l

. MEDIANTE PAGAMENTO A MEZZO BONIFICO ENTRO 30 GIORNI DATA FATTUM

E
Su tali fatture sara appllÉlo il mèccanismo d6llo Split Payrnent nei c23i previsli dalla norma

La modalità di ncasso compenso scelta v€rrà applicata p€r tJtte le tìpolog|e dr servizi resr

I compensl relativt ar fogli aggruntlvi saranno latturali e percepiti m€diante pagamenlo a mezzo bonifco enlro 30 giornidata

fattura
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OENOMINAZIONE ENIE CONSORZIO DI BONIFICA 7 CALTAGIRONE

N TEL. 093336000

CODICE ENTE 36919

COOICE BELFIORE 8428

PARTITA IVA

COMUNE CALTAGIRONE

TIPO UFFICIO coorcE uFFlcro

CODICE UNIVOCOiDÉSTIMTARIO KZ25KY

coorcE FrscALE 82001 150877

PROV CT

cAP 95041tNorRtzzo vtA GtoRGto ARcoLEo 172

INOIR IZZO PEC caltagr.oné@pec.consorzibonifi casicilia, il

INOIRIZZO MAIL posta@consoziobonificaTcalalgrrone,it

CONSORZIO DI BONIFICA 7 CALTAGIRONE

Commissario Slraordinano

(GIUSEPPE SPARTA)

(Firmato digitaknente)
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ALLEGATO 4

SERV|ZION UNE

Di seguito sono descritte le carattensliche. le modaliÈ d'erogazione, d'anivazione e
d'uso dei servÉi oggetto del Titolo lll della Convenzone

dell'Agenzia delle enùate-Rrscossion€ (www eoenzraentrateflscossione.oov.it), area
riservata - Enlr

- Area Riservate . Enti:

. L,Gnte non regisùaùo al porlale dell'Aganrla dellè .ntrate-Rl3cosslonei
I'utente deve collegarsi al sito IAU -AgÉlli(illltllalgEsgllEiellijllyj, area
riservata - Enli, cliccare "Registrazione" e medianle l'utilizzo del Codice Cliente
Web rilasciato dall'Agenzia seguire la procedura di registrazione utenle.

. Utente 9là reglsùrto al portale dell'Agenzla d.lle entrate-Riscossione:
l'ulente deve collegarsi al sito @, accedere
all'Area Riservata Ent mediante la propna Userlo e Password, selezonare dal
menù principale la funzione "Gestione Ulerze'e seguire la procedura di dchiesta
di attivazione dei serYizi

. Revoca di un utenle ai servizi: per la revoca da un servizio, l'utente deve invEre
una comunica2ione contenente r riferimenti della UserlD. del nomina ivo associato
e del servi2io da revocare al seguente indirizzo di posta eleltronica:
helodeskentr@aoenzrariscossrone qov rt

L'Agenzia delle enùate-Riscossione mette a disposizione un
la gestione delle richieste relative a:

. servizi istrtuzrcnali e di supporto alla riscossione (tomazione ruoli, formazione
cartelle, ecc.);

. applic€tivi web dedicatiagli Enti;

. assistenza iecnica su accesso ar servizi web, password e profilazioni;

. verilìca lnadempirnenti (ex art. 48{is del D P R n 6021973).
Al servr2ìo atlivo dal lunedi al venerdi, dalle ore 8 00 alle ore 18.00, si puo accedere
atùaverso i seguenti canali:

. Numero Verde: 800 319 192:

. Help Oesk web accessibile dall'area riservata d€l porlale servizi:

. Emarl. helodeskenti@aqenziariscossrone.aovrl

I manuali d'uso dei servizi sono disponibili e scancabili dall'Area Riservata del portale
dell'Agenzia delle entrate-Rrscossione (wvy, aaenz€eotratenscgssEne oov rtl
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Abilitozione qi Servizi

lservizi disponibili sono roggruppoti per mocro colegorie in bose ollo "Closse di servizio" di

riferimen'lo. Quindi, I'obiltozione od uno specifico Closse di servizio otlivero tutti iservizi

collegoti, è previsio inoltre l'obililolone d'utficio per lo closse di servizio "Acce3sori".

Servizi Associoii

M'NUIA DI RUOIO

INVIO DAn: MINUTE

MONiIORAGGIO PROCESS'

RICEZIONE DAn: RUOLI

RICEZ,ONE OAT: MINUIA CON DAII CONTAE,LI E ANAGRAF,CI

FRONIESP'Z'O RUOU

PROWEDIMENII

INVIO DA ri: PROWEDIMENTI

RENDICONTAZIONE

ESTRAITO CONIO

RiCFZIONE DAI: CONIO Dl GESIONE

R'CEZIONE DAN: VERSAM6NI' iCI

REND/CONIAZ/ONE ON T/NE - MONIIOR ENII

R/CEZIONE DAIi: SIAIO DELIA R,SCOSSIONE

R/CFZIONE DAIi: COMUNICAZIONI lNESlGlBlt,IA'

HEtP DESK

COMUNICA IBAN
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Servizio che supporto l'Enie nello fose di creozione e digestione diun elenco

debilori finolizzolo ollo formozione di uno minuto di ruolo. Tole elenco debilori

consenie oll'Ente di owiore il processo di lormcuione dei ruoli komile

I'Agènzio delle enlrole-Riscossione or sensr dell'orl. 3 del D.M. n. 321 / ì999

Lo creozone dell'elenco debilon ovviene:

. inserendo le informoùonl onogrofiche relolive ol soggelto do iscrivere;

. indicondo le motivozioni obbligotorie per cui è dchiesio il debiloj

. Fornendo le informozron; oggiuntive ol flne di migliorore lo quoliiò delle

no,izie fornile ol debilore:
. opponendo l'importo dovuto dol debilore.

Le principoli funzioni sono:

. Creozione e gesijone guidoto di un elenco debilori.

. Reperimenlo delle onogrofiche, iscritle olmeno uno volto o ruolo doll'Enie,

nello bose dolì dei' Agenzio delle entrole-Riscossione.

. Geslrone dei soli codici enlroto di compelenzo dei'Ente.

. Gestione delle lipologie di otlo di competenzo dell'Ente.

. Geslione guidoto delle molivczioni di iscrizione o ruolo,

. lnserimenio delle informozioni oggiunlive do espone negli owisi e/o nelle

cortelle.

. Possibililò di "guidore" il processo di formozjone dei ruoli oltroverso lo

gestione di uno prolocollozone dell'elenco debilori {numero role ruolo.

numero roie ovvisi. ecc.l.

. Visibilitò sullo slolo ovonzomenlo degli elenchi prodolli.
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Servizio che permetie oll'Ente di utilizore il conole web per lo irosmissione

delle inform@ioni necessorie oll'oitivozione del processo di lormczione ruoli o

troccioto siondord Lrec. 290 o Lrec. 450. Le iniormozioni lrosmesse

contengono flussi infcrmolivi di doti.

Le principoli tunzioni sono:

. Trosmissione guidolo dell'elenco debitori con verifico on-line dell'esilo

delle trosmissioni verso I'Agenzjo delle enlrole-Rìscossione.

. Report stolistico sui conkoili effetluoli doll'Agenzio delle entrote-

Riscossione.

. Possibilitò di effettuore icontrolli formoli e di shutluro primo dell'effeltiyo

lrosmissione.

V
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Servizio che permelle di visuolizore l'ondomenlo delle proprie lovorozioni

ovviole con lo lrosmissione oll'Agenzio delle enlrole-Riscossione di un

elenco debitori.

Le principoli tunloni sono:

' Visibilitò sull'ollroversomenlo del processo di lovorozione dello

fornituro {elenco debilori) dol rnomento in cui viene ocquisrio

doll'Agenzio delle entrole-Riscossione tino ollo preso in corico deiruoli

prodotti do porte dell'Agente dello riscossìone,

. Principoli evidenze risullonti doi singoli processi di lovorozione.
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ll servizjo di "Ricezrone Doti: Ruoli" permelle oll'Enie di ricevere, in formoio

immogine pdf, l'inlercolore dei ruoli, i relotivi riepiloghi contobili e le liste

specifiche contenenti le posizioni non inserile nei ruoli, le posÈioni inserite nei

ruoli con doti onogrofrci differenli. le ditle individuoli identificote, gli importi

minimi dlevoiÌ, i ruoli oggìomoli contobilmenle che dporlono lo

rendicontozjone degli ovvisi di pogomenlo GlA.

Lo frequenzo di pubblicozione dipende doll'èvento che genero lo

produzione delle informozioni stesse lformozione ruoli).
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ll servilo "Ricelone Doli: Minulo con Doli Contobili e Anogrofici" oltre

oll'Ente. che invio iruoli con il toccioto reco(d,150, l'opporlunitÒ di ricevere

un flusso di doli (minuto onicchilo) conlenente le informozioni relotive olle

otlivito generoie dol processo dei ruoli eftettuolo doll'Agenzio d€lle enlrole-

Riscossione

Lo trequenzo cli pubblicozione dipende dcil'evenlo che genero lo
produùone delle nformozioni slesse lformozione ruolil,
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Servizio che consente oll'Enle di oppone il visto di esecutorietò sui ruoli

(volidore) di proprio competenzo ottroverso downlood/uplood dei

fronlespizj firmoii con firmo digitde p(oprio dell'Ente o lromite fìrmo digilole
riloscioto do AdeR.

Tole servizio si opplico oi processÌ di ocqui5rzione ed eloborozione dei ruoli

finolizoto ollo produzione è oll'invio dell€ Cortelle di Pogom€nlo ed Ayvisi

di Pogomenlo ol conlribuenle.

ìl processo di tirmo digilole dei ruoli gorontisce sio il volore legole ol

documenlo "Frontespizio dei ruoli" sio l'integritò e I'oulenliciiò del

documento

lnollre. ceriifico lo dolo d€l visto di esecutorielò e l'invio e I'owenulo
ricezione del documenlo do pcie dell'Ente nei tempi e nei modi p{evisti

dollo normolivo vigenre {D.M. n.32ìl1999).

I prerequisiii per ulilizzore il servìzio Frontespizio Ruolo sono lo Posto Elellronico
Certificolo (PEC) e lo fìrmo digiiole proprio dell'Enle imposito(e o ritoscioto

do AdeR

Le prìncipoli tunzioni sono;

. Visuoiìzore e slompore i trontespizi ed il riepilogo ruoli do votidore:

. Esegure l'uplood dei fronlespil firmoli dìgitolmenle;

. lnserire lo doto del vlsto di esecutorielo;

. Modificore il responsobìle del procedimento di iscrizione o .uoto

. Appone lo lirmo digi'lole in coso di utenzo con flrmo rilosciolo do AdeR

. Eseguire il downlood di frontespizi resi eseculivi con lirmo digilole

. Monilorore lo fose di inserimento visio ruoli
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Pnncipali tunzioni



:.acoss:.one
Entrate

Servizio che supporto l'Ente nello lose di emissione e di geslione di tulte le lipologie

di provvedimenli sui ruoli previsti dollo normolivo vigente {discorico. sospensione,

dilozione di pogomento. ecc.).

L'emissione di un provyedirnenlo ovviene:

. reperendo fl soggetlo to queli presenti nei ruoli di compeienzo dell'Enle;

. selezionondo uno o piu lributì quoli oggello/i del prowedimenlo:

. indicondo l'imporlo del prowedimenlo che può roppresentore lo lotollò o
m€no dèl'imporlo dovuto dol debilore.

Le principoli funùoni sono:

- Creozione guidoto dell'emissione di un prowedimento.

. Geslione dei soggelti e dei corichi iscritti neiruoli di competenuo.

. Visiblitò sù ruoli pregressi (precaicoli do[' Agenzio d€lle entrote-Riscossione).

- Descrizione delle moiivczioni di un provvedimento.

. Gestione e personolizolone delle letlere oi contribuenli.

. Visibilito dello stolo ovonzomenlo diun provvedimenlo.

. Sintesi delie vonozioni emesse sio o livello ruolo sio o livello debitore.
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i ssione
àgÈ$zia Entrate

Servizio che consente lo trosmissione do porle dell'Ente del file contenenle le

informozioni relotive oi prowedimenli emessi, Le info.mozioni trosmesse

conlengono flussi informolivi di doli nei fonnoli slondord dell'Agenzio delle

enlrole-Riscossione-

Le principoli funzioni sono:

. Trosmissione guidoto dell'elenco debilori con verifìco online dell'esilo
delle trosmissioni-

. Conlrollo formole e di strulluro dei doii-

. Reporl siolìstico sui contfolli effetluoli doll'Agenzio delle enlrole-
Riscossione.

. Po5sibìlito di effettuore iconlrolli formoli e di slrutturo primo dell'effeitivo
lrosmissione.

' Ricezione del fle con gli scorli derivonti dolle eloborozioni delt'Agenlo
delle enko'le-Riscossione e dell'esilo dell'ocquisizione del prowedimenlo
do porte dell'Agenzio.
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iscossione
EntraÈ€

Closse di servizio: Rendiconlqzione - ESTRAIO CONTO

Ag e n z i a

I servizio "Bhollo Conto Enli" otfre lo poJsibilitò di consLdtcre le corlelle

conlenenti tribuli otferenli oll'Ente ulilizolore del servilo, in lerminidi:

o informeioni sui documenli di debito, con gli importi oltuolìzoti
ollo dolo di consulto2ione:

. informoioni sui documenii interomenle roldoli;

. informozioni su eventuolt procedure ln corso;

. informozioni rulle evenluoli roteizzozioni concesse.

Nel coso d! ctrlelle "multi-enie" vengono eskolli isoli lribuli emessi dol'Eflle

ulilizotore.

*

Pag 32 di 39



iscos sionè
Agenzl'a Entra te

Closse di servizio: Rendiconlozione - RICEZIONE DATI: VERSAMENTI lcl

ll servizio "Ricezione Doti: VeGomenii lCl" fomisce oll'Enle un FLusso di doti, in

formoto lesto. conlenente le informozioni relolive oi Versomenti lCl etfeltuoti

doi Conhibuenti

lole informolone è disponibile roltonlo per i Comuni e le Unìoni di Comuni.

Lo pubblicozione delle informozioni ovviene come previsto dollo normotivo di

riferimento {D.M. 3l /7/2000 pubblicoto sullo G.U. n. 221 del2l 19l2!/|o).
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Agenzi!
iscossione
tntr.t.

Closse dlservlzio: Rendiconlozlone - RICEZIONE DAI!: CONIO Dl

GESIIONE

ll servizio "Ricezione Ooti: Conlo di Geslione" pemette oll'Enle di ricevere in

formoto pdf idocumenti Conlo di Geslione MOO 2l (su richiesio) e MOD 25

tirmoii digitolmenle doi Direttori Regionoli.

Lo pubblicozione delle inform@ioni ho frequenzo onnuole

I files restono o disposilone per il downlood immedioto per un onno. ln seguilo

o lole perìodo resleronno dirponibili per essere ripubblicoir per oltri c(eci onni.
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10ne
Aqenzi-a EnÈ!ate

ll servilo "Ricezione Doli: Comunicozioni di hesigibilito" fornisce oll'Ente le

immogini, in formolo PDF, delle Comunicozioni di lnesigibililo inviole

mensilmente doll'Agenle deilo riscoisione e onicchile con ulleriori

informozioni utili oll'individuozjone punluole del soggeito e del corìco di

riferimento.
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Àg€nzià
iscoss ione
Entràte

ll servizio "Ricezione Doli: Stolo Dello Riscossione" fomisce oll'Enle un fltrsso di

doti conlenente le informozioni relolive olle ottivirò di riscossione effelluote

mensilmente doll' Agenzio delle entrote-Riscossione.

Lo pubblicozione delle informGìoni ho frequenzo mensile.
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I'one
at€Àgeazra

Servizio che permetle oll'Enfe di overe le informozioni. conlenule nello slolo

dello riscossione. su tutte le ollivilò che I'Agenle pone in essere o fronle di un

ruolo offdotogl per lo riscossione

Ioli informozioni rono rese disponibili sio o livello oggregolo che di detloglio.

Le principoli funzroni sono:
. Anogrof,co: elenco idoli onogroflci e gli indirizzi dei soggetii debitori.

. luoll: evidenzio gli imponi offiooÌi in riscossione. le cororlerÌstiche del 
^roloe le somme riscosse.

. ilvlfsomanll. suddivide le somme riversote o cioscun Enle beneficiorio
nelle diverse componenli (od es. imposto, moro, ivo e compensi
trottenuti).

. lnetlglbllltàì ripercorre iprocessi dello Iiscossione coollivo.

. Ilownlood, n f ormoto leslo, delle informozioni onolitiche o sinleliche.

Pag 37 di 39

Descrizione

Prlnctpoli lunzionl



Agenzla
iscossione
Entrate

ll servizio di "Help Oesk" per gli Enti lomisce ogli enli creditori ed in
generole olle pubbliche omminiskozioni un supporlo costonte per lo
risolLrzjone dene problemotiche e I'erogozbne dèlle informo2ioni su llrtli i

iervÌzi oltroverso uno gesiione uniflcolo e multiconole delle richiesre.

ln poriicolore il servizio riguordo le richieste:

. relotive ol servizio di Verifico degli lnodempimenli (ex orl 48 -

bis D.P.R. n.602173):

. di ossistenzo relotive oi servil istiluzionoli e di supporio ollo

rìscossione {formozione ruoli, formozione corielle, senvizi web per

gli E ti. ecc.).
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Ag 6 n z i a
i scos s:. one
Entrate

Servizio che permetle oll'Ente di comunicore al codice lEAN per consentire

oll'Agenzio il riversomento delle quote incossoie doi conlribuenti-

Le pnncipoli tvnzioni sono:

. Rkcrco Enle: che puo ovvenire sio inserendo lo solo informozione legoto
ollo descririone dell'Enle cio compiloncb icompi Enle. lipo e codice
Ufficio.

. agglornomcnlo codlcc llAN; funzione con lo quole sono comunicoli i

codici lEAN degli En'ti beneficiori dello riscossione o mezo ruolo,

. Downlood lnlormozionl: con Io quole è possibile solvore le informozioni sul

proprio PC.
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