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Consorzio di Bonifica Sicilia Orientale

DETERMINAZIONE DEL VICE DIRETTORE GENERALE

3L o ,{/z =23

Oggetto: Rinnovo convenzione con Poste italiane del Servizio di spedizione corrispondenza senza

materiale francatura “SMA pro sez. Business con pagamento anticipato e contestuale” -
contratto n. 31711490003 per I'anno 2023_2024.

Lanno duemilaventitre il giorno (ro del mese di ©CCBR, , presso la sede dei Consorzio
di Bonifica della Sicilia Orientale, sita in Catania Via Centuripe VA, il Vice Direttore Generale del Consorzio,
Dott. Geol. Gaetano Punzi, nominato con Delibera del Consorzio di Bonifica Sicilia Orientale n. 9 del
17.06.2019, con i poteri conferiti dalla Legge, ha adottato la seguente Determinazione:

VISTO il R.D. 13 febbraio 1933 n. 215;

VISTA ja L.R. 25 Maggio 1995, n. 45;

VISTO l'art. 13 della legge regionale n. 2014 che prevede l'istituzione del Cansorzio di Bonifica della Sicilia
Orientale;

VISTO il Decreto del Presidente della Regione n. 467 del 12 settembre 2017 e n. 468 del 13 settembre 2017,
adottati ai sensi del sopra citato art. 13, coma 3 della L. R. n. §2014;

VISTA la Deliberazione del Commissario Straordinario n, 1 del 16.10.2017 con la quale & stato adottato lo
Statuto del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale secondo lo schema tipo approvato con Decreto del
Presidente della Regione n. 467 del 12 settembre 2017;

VISTA la Deliberazione del Commissario Straordinario n. 2 del 16.10.2017 con la quale & stato adottato il
Regolamento del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale secondo lo schema tipo approvato con Decreto
de! Presidente della Regione n. 468 del 13 settembre 2017,

VISTA la delibera n. 8 del 30.10.2017 con cui si & proceduto alla formalizzazione dell'affidamento agli
accorpati consorzi di bonifica del “mandato senza rappresentanza” del Consorzio di Bonifica della Sicilia
Orientale normato ai sensi dell'art. 1705 del codice civile e delle disposizioni transitorie del Regolamento di
Organizzazione;

VISTE le delibere del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale nn. 232018, 13/2019 e 472019, con le quali si
é proceduto, a prorogare ulteriormente il “periodo transitorio” sino al 30.06.2020, gia istituito con la
sopracitata delibera n. 8 del 30.10.2017;

VISTA la delibera n. 21 del 02.07.2020 del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale, con la quale si
praceduto, in confarmita alla deliberazione deita Giunta Regionale n. 275 del 25.06.2020, a prorogare
ulteriormente il “periodo transitorio” ..."fino alla definitiva riforma degli stessi, in conformita aflo proposta
dell'Assessore Regionale per I'Agricoltura, lo Sviluppo Rurale e la Pesca mediterronea”;
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VISTA |2 determina n. 92 del 02.07.2020 di presa d'atto della superiore delibera n. 21 del 02.07.2020;
CONSIDERATO che il Collegio dei Revisori dei Conti & decaduto ed & in attesa di essere ricostituito;

VISTA la proposta det Dirigente dell’Area Amministrativa assunta al protocollo al n. 870/INT del 13.11.2023
facente parte integrante e sostanziale della presente;

RITENUTO di dare seguito alla suddetta proposta, in guanto motivata ed esaustivamente documentata;
VISTO il parere di regolarita tecnico ~ amministrativa;
VISTO il parere di regolarita contabile;

VISTO il D.R.S. n. 6166 del 24.11.2023 con il quale il competente Assessorato Regianale dell'Agricoltura, dello
Sviluppo rurale e della Pesca Mediterranea, Dipartimento Regionale Agricoltura - Servizio 6 Indirizzo
Strategico, Vigilanza e controllo degli enti ~Reti irrigue ha approvato il Bilancio di Previsione 2023 e
Pluriennale 2024-2025 adottato con Delibera del Commissario Straordinario n. 26 del 13.07.2023;

RITENUTO di dover procedere al rinnovo della convenzione anno 2023-2024;

DETERMINA

1) D! ACCOGLIERE la proposta de! Dirigente dell’Area Amministrativa, assunta al protocolle n. B70/INT del
12.11.2023 facente parte integrante e sostanziale delta presente;

2) DI APPROVARE E SOTTOSCRIVERE il contenuto della bozza di convenzione inviata da "Poste italiane
Spa”, acquisita al prot. n, 2723/A del 27.11.2023 per il rinnovo della convenzione del servizio di
spedizione corrispondenza senza materiale francatura "SMA pro sez. Business con pagamento onticipato

e contestuale” - contratto n. 31711490003 per {'anno 2023_2024, che fa parte integrante della presente
determinazione;

3} DI DARE mandato ai settori competenti di procedere ai consequenziali adempimenti amministrativi.

Il Vice Direttore Generale
{Dott. Geol. Gaetano Punzi)

GAETANO
PUNZI
01.12.2023
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CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Si certifica che la presente Determinazione n. 2 del-f/éi/{*‘j‘ & stata pubblicata sul sito informatico
f f

istituzionale del Consorzio all'indirizzo (www.consorziobonificaZcaltogirene.it} sezione Albo Pretorio dal

Coltagirone, i

il Capo Settore Segreteria
(dott.ssa Maria Sampirisi)
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del Consorzio di Bonilica gicilia Onentale
Prol. n DDDI.‘IIHII.'INT del 2T 11,2023 |
Al Vice Direttore

dott. geol. Gaetano Punzi

PROPOSTA DEL DIRIGENTE DELL"AREA AMMINISTRATIVA

Oggetto; Rinnovo convenzione con Paste Italiane del Servizio di spedizione corrispondenza senza
materiale francatura “SMA pro sel. Business con pagamento anticipoto e contestuale”™ -
contratto n. 31711490003 per {"annc 2023_2024.

L'anno duemilaventitre il giorno del mese di NOVEMBRE, presso la sede del Consorzio di
Bonifica 7 Caltagirone, sito in Via Giorgio Arcoleo n. 172, il Dirigente dell’Area Amministrativa, Dotl. Giovanni
Gurrieri, nominato con Deliberazione del Commissario Straordinario del Consorzio di Bonifica Sicilia Orientale
n. 7 del 13.05 2023;

VISTO il R.D. 13 febbraio 1933 n. 215;
VISTA la L.R. 25 Maggio 1995, n. 45;

VISTO I'art. 13 della legge regionale n. 5/2014 d istituzione del Consorzio di Bonifica della Siciia Onentale
con "accorpamento dei Consorzi di Bonifica: 6 Enna, 7 Caltagirone, 8 Ragusa, 9 Catania, 10 Siracusa, 11
Messina e dei loro rispettivi comprensori;

VISTI i Decreti del Presidente della Regione Siciliana n. 467 del 12/9/2017 e n. 468 del 13/9/2017, adottati ai
sensi del sopracitato art.13, comma 3, dellaL.R, n 5/2014,

VISTO [o Statuto del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale, adottato con Deliberazione del Commissario
Stracrdinario n. 1 del 16/10/2017;

VISTO il Regolamento del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale, adottato con Deliberazione del
Commussario Straordinano n. 2 del 16/10/2017,;

VISTA la delibera commissariale n. 8 del 30/10/2017 con cui, nelle more del perfezionamento delle
procedure necessarie a rendere operativo il neo istituito Consorzio, si & proceduto ad istituire un “periodo
transitorio”, nel corsa del quale i Consorzi di Bonifica accorpati continuano ad ¢perare quali “mandatari
senza rappresentanza”, ex art. 1705 cod civ, del Consorzio di nuova isttuzione;

VISTA la delibera commissariale n. 21 def 02/07/2020 con la quale, preso atto e in conformita alla
Deliberazione della Gtunta Regionale n. 275 del 25/6/2020, nelle more dell’approvazione del disegno di legge
di “Riordino dei Consorzi di bonifica e di irrigazione defla Regione Siciliona”, si @ praceduto a prorogare fino
alla conclusione deile pracedure relative alla definitiva riforma dei Cansarzi medesimi, il "periodo transitorio”
istituito con delibera n 8 del 30/10/2017, a sua volta prorogato can delibere n. 23 del 18/12/2018, n_ 11
dell’l/7/2019 e n. 47 del 19/12/2013;

VISTA la determina n. 92 del 02.07.2020 di presa d'atto della superniore delibera n. 21 del 02.07.2020;

CONSIDERATO che 1l Collegio dei Revisori dei Conti e decaduto ed e in attesa di essere ricostituito;
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VISTA la Determina n 129 del 09.10.2017 con la quale & stata sottoscritta Ia convenzione con Poste Italiane
del Servizio “SMA pro se2. Business con pagomento anticipoto e contestuale” per la spedizione delia
corrispondenza senza materiale affrancatura;

VISTA la nota acquisita al prot. n. 2723/A del 27.11.2023 con la quale & stata trasmessa la boza di
convenzione per il rinnovo del contratto per{'anno 2023_2024;

RITENUTO necessario provvedere al suddette rinnovo al fine di garantire |3 continuita del servizio;

TENUTO CONTO che I'art. 43 dei D.igs. n. 118/2011 prevede che in mancanza dell' approvazione del bilancio
di previsione la gestione finanziaria dell'ente si svolge obtligatoriamente nel rispetic dei principr applicati
della contabilita finanziaria riguardanti la gestione prowvisoria;

TENUTO CONTO che, per come esplicitato dal punto 8 dell’Allegato 4/2, & consentita esclusivamente una
gestione prowvisana nei limiti dei corrspondenti stanziamenti di spesa dell’'ultimo bilancio di previsione
approvato e che la stessa & sostanzialmente prevista per evitare che siano arrecati danni patrimoniali certi e
gravi all’ente;

VISTO il Bilancio di Previsione anno 2022 e pluriennale 2022-2024 adottato con delibara consortile n.21 del
28.04.2022 del Commissario Straordinario e approvato dal competente Assessorato  Regionale
dell'Agricoltura, dello Sviluppo Rurale e della Pesca Mediterranea, Servizio 6 con D.R.5. n.3865 del
21.09.2022,

VISTA |a nota prot. n. 174780 del 02.11.2023 dell’Assessarato Regionale dell'Agricoltura, dello Sviluppo
rurale e della Pesca Mediterranea — Dipartimento Regionale Agricoltura, Servizio 6, Indirizzo Strategico,
Vigilanza e controllo degli enti — Reti Irrigue, acquisita in pari data al protocollo deli’Ente n. 2547/A, con la
guale & stata autorizzata la gestione provvisoria fino al 30.11.2023;

RICONOSCIUTA 1a necessita e I'urgenza della spesa, per quanto sopra detto, al fine di garantire la corretta
gestione amministrativa e finanziaria dell’ente ed evitare che siano arrecati danni patrimoniali certi e gravi
all'ente;

PROPONE
1) DI APPROVARE il contenuto della bozza di convenzione inviata da “Poste italiane Spa, acquisita al prot.
n.2723/A del 27.11.2023 per il rinnovo della convenzione del servizio di spedizione corrispondenza senza

materiale francatura "SMA pro sez. Business con pagamento anticipato e contestuale” - contratto n.
31711430003 per I'anno 2023_2024, che fa parte integrante della presente determinazione;

Z) DI DARE mandato ai settori competenti di procedere ai consequenziali adempimenti amministrativi.

IL DIRKSGENTE DELL'A INISTRATIVA
(dott. Giov, rrieri)
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ISTRUTTORIA - Pareri a rilevanza interna
Per quanto concerne la regolaritd tecnicafamministrativa il responsabile del servizio interessato esprime

Il Cgpo Settore Segreteria
{ sa Matia Sampirisi)
—— - L h

parere: FAVOREVOLE

VISTO DI REGOLARITA" CONTABILE
Per quanto concerne |3 regolarita contabile si esprime parere: NON COMPORTA SPESA

il Capo Settore ioneria
(dott.ssa Angela Malandrino)
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ACCETTAZIONE DELLA PROPOSTA CONTRATTUALE

Spettle

Poste ltahane S.p.A.
Viale Europa, 190
00144 Roma

Spettahile Societa,

come richieslo, restituiama, 1n segno di accettazione, debitamente compilata in ogni sua parte e da noi sotioscritta, copia
della Vostra proposta contrattuale. In particolare, dichiariamo di conoscere ed accettare te Condizioni Generali di
Contratto del servizio “SMA in nome e per conto di terzi con pagamento anticipato / contestuale - Versione Giugno 2023"
nonche gli allegat e i documenti ivi richiamal.

LUOGD € Data,,. o s simmisnsineussy st i ieivenosiusisiidissussasics Fima ...oeivirrianes

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, dichiariamo altresi, di approvare specificatamente gli arti-
coli: 3.3 {Modalila, tempi di consegna e responsabifita di Poste), 4.1 lett. g), k) e m) (Obblighi e responsabilita
dell'lntermediario}, 6.1 ¢} {Modalita di affrancatura e pagamento), 7.1 {Reclami), 8.2 (Modifiche ed integrazioni), 9.6
(Funzionalta “Ritiro in digitale delle Raccomandate”), 11.1 (Riscluzione). 12 (Foro competente) delle Allegals Condizioni
Generali di Contratic

Data . .. B PPN i i i e i A SR



ALLEGATO .... - OGGETTO: DISPOSIZIONI RELATIVE
AL PIANO STRAORDINARIO CONTRO LE MAFIE
DI CUIALLA LEGGE 13 AGOSTO 2010, N. 136 E S.M.I..

Al fine di consentire a Poste ltaliane S p A, di dare atluazione afle disposizioni di cui alfa Legge in oggetio sufla tracciabilita dei flussi finanzian relabvi, il
contraente riporta di seguito il Codice Identificativo Gara (CIG) e. ove necessano, il Codice Unico di Progetto (CUP).

CIG
cup

Aj sensi dell'articolo 3 della Legge 13 agosta 2010, n. 136 s.m.i , Poste assume gli cbblighi d traccabybta dei flussi inanzian mediante I'utilzze diun conlo
comente dedicalo, anche in via non esclusiva, al presente rapporio contrattuale

Secondo quanto previsto dallarticolo 3 comma 1 ( Tracciabilita de flussi inanziar) defla Legge 13 agoslo 2010, n. 136 “Piano straordinario contra le mafie”.
il Clienle si avvarra per | pagamenti a mezza bonifice dei c.c.p. riportati nefa Convenzione/Accordo/CGS/Scheda Cliente, precisando nella relativa causale
il Codice |dentificativo Gara {CIG) indicativo del servizioffornitura alla quale & dedicato, €, ove necessaria, il Codice Unico di Progetto (CUP) nonche. in
ca50 i senvizi fatturati, il numero di fattura.

D seguto sono indicate le generaiita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sul conto correnle dedicalo

CAMILLD GREC #CCLLHB“BHGJN I
:ANNA MANGHETT] NGNS 7oA A
[MARE GioRsIN BHOMIAB 1SRGV |
T T

In oHemperanza a quanto previsto dallart 3 comma 7, L. 136/10, Poste si impegna a comunicare ogm modifica relativa ai dati trasmess. sugli estrer
enbficativi dei conti correnti dedicali e le generalita e codice fiscale dete persone delegate ad operare sugli stessi, medianie soggett muniti di apposita
pracura, a mezzo di raccernandala,

Coslituisce causa di nsoluzione della Convenzione/Accordo/CGS, secondo quante previsto dall'articole 3, comma 9 bis della Legge n. 136/2010 e s.ma. il
rnancalo utiliz2o del bonifice bancaria o postale ovvero gl altn strumenli oner a consentire la piena tracciabiita delle operazion

Posteitaliane
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INFORMATIVA PRIVACY
Al SENSI DEL REGOLAMENTO 2016/679/UE “REGOLAMENTO EUROPEO IN MATERIA DI
PROTEZIONE DEI DATI PERSONALLI" (ARTICOLI 13 E SEGUENT]I)

Egregio Sgnore, Gentile Signora,

Posle laliane S o A -con sedein Rema Viale Europa, 190- ngualtadi Tw
tolare del traltamento. des:deva fornir'e le indicaz oni chiare & semphzi circa
il trattamento del Suoidab personal Incasodiqualsiasi dubbo o chianmen-
lo nspetlo a guanto rportato ¢ seguito, La invitiamo a contattarcl ai recapiti
4el Centro Serv 21 Privacy di Poste Itahane sottcindicat

ALCUNE DEFINIZICNI PRINCIPALI

il «dato personales ¢ qualsias informaiong nguardante unapersona fisica
identficata o identificabile (vinteressato»); s considera identificapile |a per-
scna fisica che pud essere identificata, direttamenle o indiretlamente, con
particolare nfenmento a un identificative come il nome, un numero di iden-
tificazione. dat) relatm allucazicne, un wentificativo onling 0 a uno o pid
elemenl caratsristici defla sua identita fisica, fisigiogica, genefica, psichica,
€CONomMIca culuraie 0 sociale

It «trattamento» € qualsiasl operazione o (Nsieme di CpPerazion: Compiu-
te con ¢ senzalausilio di processi automalizzati appicate a dati persona-
li quali la raccoita la registrazione, | organizzazione, la strutturazione, (a
conservazione, l'adatamento |la modifica. 'estrazione, [a consullazione,
I'uso, la comunicazione mediante trasmissione, la diffusiane, fa messa a
dispesizione ) raffrania I'interconnessione la kmilaziare, la cancellazione,
la distruzione

I «Tiolare del trattamento» & a persona gundica che, singolarmente o
insieme ad altd, determira le finali*a e | mezzi del iraltamento di dat
perscnali

Il «Contitolare» € |a persona giundica che determina conguuntamente ad
una o piu Titalar le firalta ei mezzi def trat:amento dei dali personaly dell'in-
teressato le responsabilita in menito all osservanza deqg'i obbligh denivant
daila normativa applicasile

Il kResponsabile del Trattamentow & lapersona fisica o giLridica che tratta
: @at: personali per conto del Titalare del trattamento

Il sconsensor dellinleressate @ 1a manifestaziona di voionia libera, spe-
ofica, infomata e inequivocabiie deil'interessalo, con la quale lo stessa
manifesta Il propno assensoe mediante dichiaraziong o aziore posilva
inequivocabiie, atinché | dali personall che 10 nguardano stano oggetlo
di trattamento

Par «marketing» si imende lespletamento dele attivith a carattere
commerciale, pubblicitano e promeczionale, quale ad esempic In maniera
non esaustiva Pinvio di matenalé pubbhcitano, la vendita direfta,
compimento di ncerche di mercata o la comuricaziona commerciale, o le
atfivita promozionali svolie nedl'ambita di eventi e manifestazion a premio
pramosse da Poste lial are

La aprofilazionex & ) trallamento con mezz: informaiic' & automatizzall
consistente nell'utitizzo di tall dan perscnall per valutare determinali aspett
personal orelalvi al rendirmento profess-onale, 1a situazione ecoromica le
preferenze personall, gh interessi, |affidabiitd ne pagament,
compertamento, |'ubicaziens ¢ gl spostament della persona hsica

SOGGETTI AUTORIZZATI A TRATTARE | DATI PERSONALI

In relanone al singslo servie nchiesta, Poste itanane S p A potra tratare

Suan dan personal uritamente ad aitn

» Titalan, gquando detarminang le finaiila e | mezz: ge trattamenio escius-
vamente per la pante di propna competenza nell’ambito dell’ esecuzione del
servizio nchiesto Tal soggeltl sona tenut a rendere 'a propna infarmativa
pavacy al chenie,

+ Contitolan, quando dererminang, congluntamente a Poste Halane S p A |
le finalna e i mez2) dal traltamenta nel ambite dell' esecuzione di un de-
termir atc servizio nchiesta Ir tal caso I'informaliva pnvacy viene resa da’
Caontitofare corguniamente a Posie llanane S p A

Inaltre, per lo svolgimente di alcune attivita strumentali all esecuzione del

serv zi0 nchiesto, ovvero 1n relazisne ad obbhigh di lagge e comungue

corfarmita alla nomattva salla protezione der dal personal Poste talia -
ne S p A potra nominare Responsabil estern del trattamerto (lerze part
che eftettuano il trailamento dar dat personzh per conta di Poste itaiane)

La invitiama a consultare ol site https //www poste it'prvacy -paiicy html per

cor-gscere ne detlagho e informazion, nguardant! [a presenza a1 eventual

Tuolan Contitolar e der pnnzipall Responsabili in base al senvizio rickiesata

Ghinzancat sono 1 dipendenti di Poste aliarne S p A ele figure assimilate,

addeatt maleriamerte a irallamerto del dal oersonall @ autonzzate dal Ti-

olare, direttamente o per il tramile dei delegat

CATEGORIE DI DESTINATARI| DEI DAT]|

Senza ¢he 513 necessanc un consense esphcito Poste taiare § p A oorra
comunicare | Suol datl personal ale seguent calegone d. soggeth

* soggsth che operann, ad esemp o in matena di sistery gletironic. assi-

slenza, consulenza, qualia markeling, s:ampa e imbustamenta, senvizl
finanz:an e assicurativi, recueperd cradill, ravisiong e cemficazions, lavo-
razior| massive dr documentt
= songetti cul lale comunicazicne debba essere effeltuata per adempere a
prescnzion dettate da nomative nazional e comuniane (ad esemp o an-
tinciclaggio, prevenzione delle frodi sulle carle d pagamento accertamenu
fiscali e tmbutan, prestazione di servizi di investimenlo) nonche a dispasi-
zigm imparlite da Crgam o Vigilanza e Contrallo {ad esempic Cenlrale
Rischy, Centrale di Allarme Interbancanai
Per finahta amminislralivo-contabn serza che sia necessario i Suo con-
sense Poste (1ahane S p A polra camuncare 1 datl personal al e Societa
det Gruppo Poste (talane T4 trattament seno connessi allo svo gimento
delle attivita d' natura organizzativa amministrativa, finanziaria e contabile,
a prescingare dalla natura dei dali trattati (ir paricolare attrata o-ganiz-
zative inteme, guelle funzionali all'adempimento di obblighi contratuai e
precontratiuali, alla tenuta della contabilita e all'applicazione delle norme
in matena fiscale, previdenziale-assislenziale. d- salute, igrene e sicurezza
sul lavoro)

DATA PROTECTIOMN OFFICER

If Data Protection Officer (DPO) & Il Responsabile della pratezione der dan
personal ed & designato dal Titolare per assalvere alle funzioni espressa-
menle previste dal Regolamenlo europeo in materia di protezione dei dan
personali It DPO & repenbile pressc |'ufficic def Responsabile della Prote-
ziore dei Datr di Poste [taliane, in viale Eurcpa, 175 - 05144 Roma, e-mail
ufficiorpd@ postetaliane it

QRIGINE DEI DATI PERSONALI

I dati personali che Poste ltaliane S p A tratta seno raccolti presse linte-

ressato (anche presso I'lUfficio Postale), lramite Contact cenler o cornspon-

denza eleitrorica, oppure, nel corsa dei van rapporti in @ssere, pOSSONg
essere ottenutr attraverso aitn canal gqual, ad esempio

+ sl web (socidl network, chat, App, installazione dr cookie per | coakie di
lerze parti U invitiame a prendere v sione della relativa informativa pubbi -
cala sui siti delle terze part | Sud dat possonO essere assocat a iden-
tificativi online prodottl dai disposiivi. dalle apolicazioni. dagli strumenti &
da protocalit utilizzati, quah gl indinzzi 1P, a maccaton temporanal (00-
kies) o a identificaiivi di aliro tipo Tandenlificativi possono lasciare tracce
che, se combinate con identificativ univoci e altre Informazioni ncevate da
server, possonc essere utilzzate con il Suc consense, per creare profil
individual;

+ alenchi pubbiici ed etenchi di contraenti (‘contraent” sano coloro che han-
no stipJlata un contratlto cor un fornitore ¢ sarviz di comunicaziong elel -
fronica accessibill al pubbico)

+ altn Trlalan/Ceontiolan del ratlamenta

BASE GIURIDICA, FINALITA DEL TRATTAMENTC E DEL CONFERI-

MENTO DEI DATI

Poste tahane S p A tralta) Suo dal personah per dar corso a Sue spe-

cifiche nichieste, oppure quando é necessaric nell'ambilo di un contratio ¢

a hni defla conglusione ed esecuzione dello stesso o dedl esecuziong di

msure preconirattuall adotlate su Sua nchiesta, nonche in conformia ad un

obbiigo di legge. Indltre, al fine di consentire ldentificaziona det cliente in
olremperarza a qguanto nchiesto dalla normativa applicapile, nall ambito det
processo d: stipulazione contratiuale efo sottosenzione on-line, Posie Ralia-
ne S p A potra trattare contenun audio efo video da Ler trasmesst, gqualora

Lel gecidesse o svvalers di 1ale mogaitta di vdentificazione |l tratlamento

del Suol dat potra atresi avvenire in conformitd ad un obbhgo dr legge

noncha a fini di sicurezza e prevenzione delle lrodi Per guesle finalitd i con-
fenmento da dati & necessant i rmancarza Jdele slesse non ¢ passibi'e
fornure il serazic nchiesto

il raltaments des Suct dati persenah poira inolire essere consicerato lecita

quando

+ & necessaric per 'esecumione di un compilo svalto nel pubblico Interesse,

- & basalo sul dirto dell’'Unione o di uno Stala membro per 'esercizio
rubblici poten,

- € NeCEessaAn0 per proeggere unintergsse essenziale oer la vita dall interes-
sato o di un'altra perzona fisica,

- g effettuato per finahta d'verse da quelle oer ie qual i dan bersonall sona
stat: vuzalments raccol, se campalibile con I2 dralna per lg qual 1 dan
personal sono stat imzialm ente raccell:

- & effettuato par legitir o interesse ded Tildlare del irattamerta, o di terz
Ingltre Poste ltahane S p A potrd traiiare 1 Suoi dal personali nel casoin
cu Lei avesse niascialo ur esplicio e facollative consensoe par athivita di
marketing, avvera per attivita af profilazione Con it Suo consense alla pro-
flazione, Posta ltallana S p A effeliuera, con mezz ‘rlomnatic) aulomat z-

Posteitaliane
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Zat delle and:is 0 elaborazion volte a nlevare le preferenze di Jlilizzo de
servizi offerls al ine di muglicrarli e renderl piu aderent alle Sue esigenze
S1a aggreganco - dab in classi omogenee s:a etaborando profili Individuan
Infine, Poste lialiane S p A potrd tratlare con it Suo consenso eshicito
particolar: categorie di dati persenal, aual dat persona che nvelno
tangine razziale ¢ etnica, le apiman polliche te convinzioni religiose ©
filosofiche I'appartenenza sindacale, nonché dat genehci. dat biomelrict
Intes: a denbficare in modo univaco una persona fisica dal relahv alla
salute o 2lla vila sessuale o all'oneniamenlo sessuale della persona salva
diversa disposiziore di legge Poste ltaliane S p A tratta taii dati necessan
esclusivamene per dare seguilQ a specihc serviz ed operazon nchieste
dai chient, ad esempio, per i pagamentic di quote associaive ad un orga-
mzzazione politica o sindacale pari acqusto di bery o sernz; effettuall cor
carle a credita/debito che determinano il tratlamento di tak dat

Inoltre, Poste itaiane S p A patra effettuare lrattamento di dab personal

relativi a condanne penall @ reall esclusivamente nel cas) aulosizzah da'la

legge o dall Autonta pubblica

TRATTAMENTC DEI DATI RELATIVO AGLI ACCOUNTING INFORMA.-

TION SERVICE E PAYMENT INITIATION SERVICE

I caso d sitivazione degh Accounting Informalion Service (AlS) e Payment
Iniahon Service {PIS) come defimt daila Drelbva 2015/2366KUE) s
serwizi di pagamento nel marcato nterno {cosiddena PSD2), Poste ltahane
ratta | Suor dat personal detenuti da Banche terze di cul Lel & g1a cliente

Tah dau sono trattat sulla base gundica contrattuae come previsto dal Re

golamento 2016/67%UE in maiena d) protez one det dat personal pertanto
| conferimento des Suor dat & obbligatono per lo svolgmenic del sarang
nchieslio inoltre Paste alane S p A 3 seguito d) suo ullenore soec fco e
‘acallaivo consensc potra tratlare 1 Suo dali personal per irnalta d mar

keting e profilanone in modo anaiegd a quante gia defnic na paragrafo
precedente

MODALITA DI TRATTAMENTO E CONSERVAZIONE DEI DATI

Il trattamentc der Suo dah personah sara effetiuato in modo da garantire
un'adeguata sicurezza e rservatezza edaimpedirel'accessa cl'utilizo non
autonzzato der dal: persona Perlanto, | Suar dat: personah sarann) trattat
e corserval nal pieno rispetto der pnncipl dr necessita minmizz azione des
dati e imitazione del penodo di conservazione mediante I'adozione di mi-
sure lecmche ed organizzative adeguate al ivello di nschic den frattament:
€ per un arcc di lempe non superore ai consequimen:o delle finalta per e
qual soretrattall comungue per il penade prev'sio da-la segge

DIRITTI DELL'INTERESSATO

Lel ha | dintic th otenere da Poste ltallane S p A l'accesso alle seguenti

rformazionc e hinalita ded rattamento, le categore A dat personal), 1 sesii-

naian ole categone d. destinatan a cui« dab personal sono stah ¢ saranno

camunicatl icomprés: desinatan d. paes: 12 o organizzazioni nlemazio-

nali} il perado di conservazione de dal persenal: orevislo oppure, se ron

& paossibile, 1 cnten ulihzzal per delerminare 1ale periodo I'ofigine der dati

personal |'esistenza d.un processo d profilazione e .nformazion sullalzgi-

Sautlizzata Ingtre ha il dintto di

« gilenere la rettifica dev dah persananinesaty

- ottenere | inlegrazione de dati personal incompletr,

 ottenere 1z hmitaz.one dei traitamento de dat personal (0 tal caso 1 dati
sonp tratlan sotanto cor l Sug consensa savoche perlanecessana con-
servanong degi slessiy,

* OppROrs: al lorg trattamenta,

* ollenere la cancellazione («drtto all obhos),

» oflenere|a noramiia del dat, ovvero'a trasmissione dev Sua Jat pesena-
hda un Titolare del ratta=enic ad un altre gualora tecricamente latibile

Per esercitare  Suaidintti, puc contattare i Centro Servizi Privacy di Posie
ttakane, ramite ) seguent canall

e-ma’ ceniroservizipnvacy@postetaiane i

sosta tradiziorale Via August Von Plater n 9 87100 — Coserza

Fax G6/9868534]

DIRITTO OI PROPORRE RECLAMO

Qualora ntenesse che | lrattament effeltuat da Poste ltalane 5 p A pos-
saro aver volato ie nome del Regolaments europec in matena d prode-
zione de: dat. personall ha dinflo di proporme reclamc all Aunonla Garante
per la protezione dey dab personall a sens dell at. 77 del Regolamento
20168/673/UE

DIRITTO DI REVOCA DEICONSENSIE CANALI DI CONTATTO

Le ncordiamo che g i eventuali consensi saranns sempre revocabli Lare
vOCA 10 pregiudica 1a hicertd del Irattamento basata sul conserso pnma
del a revoca stessa

| canali di contalto wbhzzal da Poste (talane S p A per effeltuare all v!a
d markating sono lelefono con o senza operatare, posla cartacea, pos:a
elettronica, tetefax, messagg del bpo SM3, MMS, o di altro tpo, sitweab Ip
qJalsias momenio polra oppors: al trattamente dar Suol dat personah per
ie finalita d marketing inclase '@ finalta di proflazigne ad esse connesse
Inolire, se prefensce essere contatlato esclusivamente con modalita tradi-
zignah [posta cartacea Lelefono con operatore; in qualsiast mamenlo po-
ira opporss anshe saliarlo & mezz astomatzzall 4 contasto (e-mal sms
rmms ‘ax, telefano senza operatore)

TRASFERIMENTO DE| DATI PERSOMNALI A UN PAESE TERZO

Il trasferimento di datr personali da Paesi apparienenl all UE verso Paesi
“terzi” non appartenent all UE @ wetato, in inea dv pnncipia, a meno che if
Trolare ol Responsatie del trattamento garantisca un hvello di pratezione
‘adeguato™ Non verranno effenual tzasfermento der dab verso Paes terz,
fat saln ) serwiz espressamente Kniast 33l clenle o gh specificl cas per
+ gaal Poste Italane S p A adotterd adeguale garanz-e e provvedera ad
irformare | interessato

TUTELA DEI MINORI

I minon passcnp essera meno consapeval del nschi gale conseguenze
nonché de:toro dinth in refazione al trallameanio dey dall personal., pertanio
Pos'e Halane S p A nvolge orc una specfica pratezicne con particdare
nguardo all'utiizzo dar dali personall per fini ci marketing o di creazione d
profia indimdaall e alla raccolla o dai personall nell ambito da serazi fomiu
direttamente a minore. Per quanto nguarda | oflena diretla @ servizi della
sccietd dell informazione {ovvero gqualsias senazio prestalo per via elettro-
nca) il lratlamerts 9 dat personai nchiede | consensa esplicito del minore
ed & lexilo ove |t minore abbia compidlo 'etd minima prewvista daila legge
appl.cabile

PER ACQUISIRE LE INFORMAZION! DI DETTAGLIO IN RELAZIONE AD
EVENTUALI ULTERIORI SPECIFICHE FINALITA DI TRATTAMENTO, Al
DESTINATARI DEI DATI, ALLA LORO CONSERVAZIONE, RELATIVA-
MENTE A SPECIFICI SERVIZI TIINVITIAMC A CONSULTARE LA SEZIO-
NE DEDICATA DEL SITO HTTPS:I//IWWW. POSTEIT/IPRVACYPOLICY.
HTML O LA DOCUMENTAZIONE RESADISPONIBILE FRESSO GLI UF-
FICIPOSTALI

MANIFESTAZIONE DI CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PER-

SONALY

H sonoscntto dichiara dr aver presa wis ore delf Inlormativa ed espime ibe-

ramenta il propna consenso al trattaments de dah personal chelo nguarda-

rodapadtediPoste ltal ane 5 p A per ie seguent finalita

av v ia dimarkeling indagim d mercalo e sondagg digualia relakys a sena-
izt Poste ltalane S p A o dele scoiata del Gruppo Poste ttal ane

L2 51 J NO
ativila dimarketing «rdaginl ¢y mercato e sondagg diqualita relaliv a ser-
21 ¢ 50992t terzy nor appanenent al Gruppo Postellaliane

[ ] U NO
athiwila di profilazione della cliente=a e prewio .0 spacificc consensa di o 8
puri 1 &0 2 mareting personalizzato ndagn d mercalo e sondagg J:
gualla personalizzali

- Sl  NO
per comunicare | dau di prafilazione finalizzata at marketing alle sociela del
Gruppo Posle lial ane in modo da migicrace oo servizi, norché previo

specifico consenso nlascialo aka stesse, per efletuare markating, indagini
d mercate e sondagg di quaiitd personahzeal

sk J NO

Luogo e data
Nome e Cognome e e P e -
Codice Fiscale

Fima
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INFORMATIVA E MANIFESTAZIONE DI CONSENSO AL
TRATTAMENTO DE! DAT! AFFERENTI LA PERSONA GIURIDICA

ai sensi dell'art. 130 “‘Comunicazioni indesiderate” del D. Lgs. 196/2003
{Codice in matena d protezione dei dati personali} e s.m.i.

A serst dellant 130 del Decrelo Legisiaivo n 196/2003 {Codice
in matena d protezione der datr personal), ¢osi come modifcato e
integrato dal Decreto Legislativo n 101/2018 & necessano il conserso
rascialo dalla persona fisica munita der necessan peoteri vot a
rappresentare la volonta della persona gundica, ente, associazione o
soggetto assimiabile, per linvio de matenate pubblicitano o di vendita
diretta o per Il compimento di ricerche di mercato o di comunicaziore
commerciale allraverso I'ulilizzo di sistemt avtomatizzati di chiamata
a di comrunicaziene di chiamata senza lintervenio di un operatore,
e allraverso comuricaziont elettroriche efefiuate medianle; posta
elettronica, telefax, messaqgi del lipo MMS (Mullimedia Messaging
Service] o SMS {Short Massage Sarvica) o di altro lipo
Tilolare del traltamenlo e Posle [tahane S p A corn sede in Roma
Viale Europa n 180, 00144 Roma
I dati re'atv alla persona giundica enle associazione o soggetto
assimilaoile soro acquisiti :1a nellambito d un rapporto conlratluale
o precontralluale sia nel caso in cui ron abdia prodotti in essere con
Poste Naliane 5 p A e saranno trattab dal Tilalare dei trallamenlo
nar dar corso alla richiesta e/o per esequire gh obblighi derivanti sia
dal pnmo che da ogm eventuale, successive conlratlo principale
/0 apzionale aggiuntiva con quesb stipulato o per adempiere a
specifiche richieste prima della conclusione del contratlo incltre per
ladempimento di cbbhghi di legge, nonché per le attivid connesse
e slrumentali alla gestiona deld rapportofi contrattualeli iv compresi
i rapporti refativi ad eventuali servizi /o prodoll opzionali agguntivi
richiesti galla persona giutidica, ente, associazione 0 soggello
assimidabile, Per quesle finalita il confenmento dei dali & necessario In
assenza del conferimento del dali, non sard possibile farnire il prodatio
o Il servizio nehieslo
| dati sarannc trattati da Poste Maliane S p.A, — previo specifica
consenso, revecabile in qualsiasi momenla - per le finalitd di
tratlamenlo di seguito elencate |l conferimente dei dati da pare
delia persona guridica, enle, associazione o soggelto assimilabile e
di natura facoltaliva, pertanto leventuale rifiito a formire tal dali non
avra alcuna consegueriza per 13 persona giuridica, ente_ assogiazione
o soggello assimilable medesima/o e precludera soitanlo a Fosle
llakane 5.p A la possibilita di trattare | dati per le finalta di marketing
di sequilo nportate
1 per comumicazioni a caratlere promoziorale  pubblicitario o
commerciale e I'oferla detta di prodolli o servizi di Posie e/o delle
socield de! Gruppo Poste [taliane - mediarte sislemi automatizzali
di chiamala serza linfervenlo di un operatore ¢ mediante posla
eleltroniza, telefax messagg del bpa SMS, MMS o di allro tipo -
nonché, cor gh stessi mezzi per indagiri stalistiche ¢ di mercato
volle alla nievaziore del grado di socdisfazione della chienlela sulla
qualila des pradotl o serizi d Poste e/o delle societa dei Gruppo
Poste Haliane
2 per comunicazioni a caratlere promoziorale, pubblicitario o
commerciale e l'offera di prodolli 0 serwrizi di soggeth lerzi,
non apparterent al Gruppo Posie Raliane  medante sistem
aulormatizzall i chiamala senza lintervento di un operatore e
medianle posta eletlronica tele'ax messaggi del lipo SMS, MMS, o
dialiro hipo - norché con g stesst mazzi, per loro indagini stalistick e
e di mercalo volle alia rilevazione del grado di seddisfacione della
clienlela sutla qualita dei loro prodotti o secvizi
Poste llahare Sp A traterd ) dal corformemente Al consenso
prestato, per le finalila suindicate, in fase di adesione al primo prodotto
e/n servizio principale
In caso o cessasione des primo prodoito elo servizio principale - od
anness: prodotth efo serviz opsionall aggiurtivi - ma di vigenza di
aimeno un ullenore pradotlo e/o servizio prncipale, 1 dati in oggelio
cortinueranny ad essere trallatl du Posle llaliare S p A rel nspelio
del consenso prestato 'n occasione del citato primo prodolio e/o
servizic pnncipale Tale consenso e facolatvo e puo essere revocalo
in qualsiasi morrento

Posteitaliane

tn caso dr cessazione dellunico efo ulbmo prodotto €lo servizio
principale, cosi come degh annessi procotli e/o servizi opzional
aggiuntivi 1 dati ron saranno pid trattab da Poste llabane Sp A per
le finalfa suindicate

- DATA PROTECTION OFFICER

il Data Protection Officer (DPQ) & # Responsabile della protezione
dei dat personali ed é designalo dal Tiolare per assolvere alic
funzion espressamente previste dal Regolamenlo europeo i rmaleria
di preleziene dei dati persenali. 1l DPO & repenbile presso Fufficio
del Responsabile della Prolezione dei Dali di Posle llaliane in viale
Europa, 175 - 30144 Roma, e-mail: uffictorpd@posteitaliane.it.

+ DIRITTO DI OPPOSIZIONE

Ir reiazione al fratlamenlo didali afferentite comunicazioni commerciali
Poste lalkane S p A inferma della possibilda in ogni momente, anche
in occasiore di ognura delle comunicazioni ncevyte, di opporsi al
trallamento dai propri dati nvalgendosi al Centro Servizi Privacy di
Poste ltaliane, Iramile i seguenti canali

e-mail: cenlroserviziprivacy@posieitaliane. it

posta tradizionale Via Abgusi Von Platen n 9, 87100 — Cesenza Fax
05/98685343

- DIRITTO DI REVOCA DEI CONSENSI E CANALI DI CONTATTO
Gl evenlual congensi saranno sempre revocabili La revoca non
pregiudica la liceila del lrattamento basala sul consenso pnma della
revoca stessa

Consensi at trattamento dei dati
Con nfenmento alllr‘ormativa nei confronti di persone giurdiche,
enti o associazioni 1a persona fizsica munita dei necessari palen volti a
rappresentare la volenta della persona qiuridica, ente, associazione o
soggetio assimilabile espnme liberamente il consensa al rattamento
dei proprr dab da parte di Posie ltaliane S p A. per le seguenti finalita
1 per comunicazioni a carattere promozionale, pubblictano o
commerciale e I'offerla diretta di prodotl o serviz) di Posle e/fo delle
societd del Gruppo Posle Italiane - medianie sislern, aulomatizzat
di chiamata serza lintervento d un operalore ¢ medianile posla
elettronica. lefefax messaggi del tipo SMS MMS, o di allro tipo -
norcre, con gli stessi mezzi per indagni stabstiche e di mercato
volle atla rilevazione del grado ¢ soddisfazione cella chentela sulla
qualla der prodotn o servizi ¢i Posle e/o delle sociela del Gruppo
Poste llaliane

Ost ONO

2 per comunicazioni a carallere promozionale, pubblclano o
commerciale e l'offerla di prodott o servizi di soggeth lerz,
non appartenerti al Gruppo Posle Italiane - mediante sisterri
aulomatizzati di chiamata senza linlervenlo di un operatore e
mediante posla gletironica, lelefax, messaggi del lipo SMS. MMS ¢
di altro tpo - nonché, can gli sless mezzi, per loro indagin slalistiche
e d mercalo volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della
clientela sulla quatita dei loro prodottl © servizi

Qs ONO

Luogo e dala
Nome e Cognome

Fuma
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SCHEDA CLIENTE

Senza Materiale Affrancatura {SMA)
In Nome Proprio
Pagamento Anticipato/Contestuale

Servizi postali universali: Posta Massiva, Postad4Pro, Postai1Pro, Posta Mail Internazionale, Postapriority Internazionale, Posta Raccomandata
Pro, Posta Raccomandata Smart, Posta Raccomandala Giudiziaria, Posta Assicurata, Posta Assicurata Smart, At Giudiziari, Posta Racco-
mandala diretta all'estero e Posla Assicuralta diretta all'astero.

DATI CLIENTE

Nome

Cagnome

natca .. ... il : y . In qualila di

delta DiltafimpresalSooiela/Ente

Via - n° .Cap Citla e Prov
Partita VA . .. ... CRr Codice fiscale .

CategoriaMerceologica e i _ Tel

Fax i E-mad .

Documenlo di dertsta
Le comunicaziort al cliente dovrarno essere inviale al sequente indirizzo
Via T A =’ ; Cap. ... .. Cia

il Cliente & soggetto ali'applicazione della legge 13 agosto 2010, n.136 “Piang straordinaria contro le mafie”
as

QANO

In caso affermative, I'allegalo B) forma parte integrante del presente rapporio contrattuale

Codice Umico di Progetto (CUP) .. _.
Codice tdentificativo di Gara (C1G)

PRODOTTI E QUANTITA
Verranno spediti 1 prodotti postall di seguito indicati con i relativi volumi annui stimali

Prodatto | Nonwii | ltalia | Esters
| Posta Massiva omologata 3

Posta Massiva ron omaologata ] | 3—--—+
"F‘osla 1_Pro.'P_0-5t;-:»Prnr'F'05.1£.| ;\nail lnlernazu.m'ljarle!FTo_sl:Pnc.)r_il; Irternazionale — 1| _.J_ T J -

Posta Raccomardata Smart - )
'hr»’osla_Raccn-r.ar'dala Pro { Internazionale | _' J_ = -:
[ Posta Raccomandata Giudizana o | :
| M'osla Assicurata Smarl A .i
| Posta AssicuratalInternazionale ) a

Atlr giudizian o

Le spedizioni, in considerazione der voium da gestire, saranno effeltuale con le seguant quantitd in funzione delia tipolcgia centro/ufficio presceta

Prodotto Centro / UP [ Volumi/spedizione
[ Posia Massiva (Omalogala & non Omologata) | Centr abiditat 4 Scatole per uno
{Condiziori Tecriche Attualve} | o prU bacini
PostatPo 1 up === ¢a 10 @ 390
| Cenln abiliat (www posle it) da 19¢
Postadfro I ur | da 10; 1_0'0
Cenln-agnm.a!i (w:rw_poste 1) r da 100 1

Posteitaliane
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d Ciuono !

Posla Raccomandala Sinarl Cenlr abilitan (www poste it) da 100
[ Posta Raccomandata Pro up da 10 a 100
I ___Ce'ﬂrl abwlila’t.l(TvM' poste itj da 100
[ Posla Raccomandata Giudiziana | ur da 10 a 160
[ -_Eemn abilnlan‘_{_w\_vw poste il) — | z‘.a-‘_D-O.
| Posla Assicuraia Smart Centn abilital (www paste it) | da 100 ]
; Posla Ass curala o UpP _ da10a1
Cenir abihtali (www posle it ra 100
iAm gudizian P - ca 10 a 160 |
Centn abilal fwww posle it; BEN T-J_E

Per la spediziort di (nvil diretli all'estera non sono previsti quantitativi minimi. Gh inwi di Posla Mail Internazionale/PostaPrionty Internazionale e quelli
Raczcomandat e Assicurat inlerrazionali possene essere presentat in bolgella presso gl UP anche unitamante a quefi diretti sul territorio nazionale
purché il quantitativo complessiva per spedizione sia compreso tra i 10 ed i 100 pezzi

ACCESS50 Al PRODOTT! POSTALI

Il rapporto contratiuale avra durata di anri

Gh inni dovranna essere presentali ai cenin / uffic indicati, suddivisi in maniera uniforme per grammatura e formalo,

Le caratterstiche della Posta Massiva sano dponale nelle “Condizioni tecniche attuative del servizio di Posta Massiva®™ vigenti e pubblicate sul silo
www poste it

Qualora il chente dichiari di

+ spedire quantitalivi supenon a 2 D00 Kg per ogni singola spediziare,

« efo spedire quantitativi superiont a 20 000 00Q di inva annu;

potra richiedere |'applicazione delle procedure stabilite nell’'eventuale Allegalo A {Accordo di Inlegrazione Logistica secondo lo schema fornito da Posle)
Il cliente che spedisce almeno 1 milona di invir di Posta Massiva all'anng inlende effeliuare spedizioni dvinvii di pesa nen identico (Condvzions Tecniche
Atuatve - Cap 3), secondo:

3 Modalita A
- Modalta B

Ai finl di quanto previsto dal par.7.1.2 | lett.d, delle Condizion Tecniche Attuative. intende ultizzare una delle seguenti op2i6ni

Jd  Opzione 1
3 Opzone 2

Le caratlenstrche degh invii di Posta Raccomandala Smari e o Posla Assicurata Smart sono riporate sul sita www posle i in conformita alle disposi-
zioni wigenti ed, in particolare, 8 quanlo nportalo nell apposito allegate al decreto del Minstero delio Swiluppo Economico del 19/06/09 e alle specifiche
tecniche indicate da Poste

Dr seguilo ¢ niporiata 'opzione prescelta dal cliente nel caso di spedizioni supenon a 500 invii ciascuna, conformemente a quanto previsio nelle Spec-
fiche Tecruche dh cui sopra

J  Allernativa 1
a  Alterrativa 2

Al fine di garantire una migliore integrazione tra i sistemi dei client e guelli di Posle Haliane. coloro che si avwalgano della stampa in propno det codice a
barre wentificativo de) prodott di posta registrata devona aftenersi alla procedura prevista nelle specifiche tecniche de prodoth di nferimento, e net loro
successivi aggiornaments, pubblicate sul silo internet dv Poste waww poste it

Le carattensuche degli invii di PosladPro Postalfro, Poslamail Inlernazonale, Poustaprionty trlernaczicnale, Posta Raccomandata Pro, Posta Racco-
mandata Giudiziaria, Posta Assicurata, Atto Giudwiziario Posla Raccomandata inlernazionale e di Posta Assicurata intemazionale sono riportate sul sito
www.poste.it in conformita ai decreti del Ministero dello Sviluppe Economico del 19/06/09 e del 25/11/2010 e dalle Delibere AGCom 64011 2/CONS
72811 3/CONS e 396/15/CONS

Per le spedizioni di Ati Giudiziari & possibile nchiedere 1a restituzione dell'avviso di ncevimento 231 wia PEC m altermativa alla restituziene a mezzo
posla Per aflivare il servizio il mitlente dovra comunicare a Poste il propno indirizzo PEC secondo le modalila indicate nela Scheda Tecnica di prodotto
pubblicata sul silo Poste il a cui s nrmanda per ogni approfondimento

MODALITA D) EMISSIONE E TRASMISSIONE DELLE FATTURE
Il Chente {Amministrazione), al sensi di quanto prewslo dall'articolo 1, commi da 209 a 2493 della Legge 24 dicembre 2007 n 244 e dal Regolarmento n
maleria di emissione, Irasmissione e ncevimenio della fatlura elettronica da applicars: alte amminisirazioni pubbliche ai sensi dell’articelo 1, commi da

209 a 213 della legge 24 dicembre 2007, n 244 di cui al Decrelo del Ministera dell Ecenomia e delle Finanze 3 aprile 2013 n 55, richiede la fatturazione
eletironica

Si npartano di segirto i dati obbligatori relativ al Codice Ufficio e al Codice IPA necessan allo scopo

Cadice Ufficia
Codice IPA

Posteitaliane
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Il Cliente ar sens: de quanto prewsslo dagli articoli181. comma 1e 153, comma 5 del O Lgs. 18 agosto 2000 n. 267 e s mi e dall'anticolo 42 del D L 24
apiile 2014, n, 66, convertilo in kegge, con modificaziony, dallarticole 1. comma 2 della Legge 23 giugno 2014, n. 89 in malena di regole per | assunzione
degli impegni e per I'effetluazione di spese nonché in tema di obblgo della tenuta del registro delle fatture presso fe pubbliche amminisirazior da ap-
plcarsi alle amminisirazion pubbliche di cui al'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2007, n 165 nichiede di inserire in fattura 1 dal

obbligatorni necessan allo scopo e di segulo indicali
Impegno conlabile di Spesa
Delermira

Capilolo di bilancio
Per i Clierti {Amministrazione) che hanno richiesto la fatturazione eletironica le suddette informazioni confluiranno nella sezione <ARriDatiGestionali><
2.2 1.16>del traccialo xmi

MODALITA DI PAGAMENTO
Per i dienti non soggetu alla fatiwrazione eletiromca

2 Anticipalo
O Contestuale
O Contestuzle con Addebito diretto SEPA

Per Client (Amrinisirazione)} che, soggeth alla fatiuraziene eletironica, Fanno compilato la precedente sezione, Il pagamento avvieng, ai sensi dell ant
§ 2 delle condizioni contratiuah, con la modaita

3 Anticipato con fattura

I versamenti dovranno essere effettuat sul ¢ep indicale nella parle a cura di Poste tahiane

Il Chertte dichiara di essere a conoscenza e diaccetlare di dover versare eventuali differenze tariffarie che dovessera emergere in sede di verrfica all'atio
gell'accellaziore del guanhlativo diinvii det loro peso, dimension e Lipologie rispetto a quanto dichiarato. con le modalita che verranno comunicale dalla
Funzione Commercale Terrilorialmente compelente

Spazio riservato ali'indicazions della persona delegata al pagamento
{da compilare solo se diversa dal richwedenie}

Esacutore: Nome (ragione sociale) Cognome

Esecutore: Nome (ragione sociale} Cognome,

CENTRO / UFFICIO

Le spedizioni supenon a 100 pezzi saranno consegnate pressa /i centrosi di
CMP/CDM/CPICD Utficio di accettazione detentore : n. Frazionario/AGE

conto (denominazione centro e citia)

menlre le spedwziom inferion a 100 pezzi saranno consegnate in bolgeta presso I'Ufficio Postale di seguilo indicata per la successiva accetiazione pres.
sa l'ufficio detentore del canto. riponate nella tabella sottostante

UP di conse Ufficio di accettazione detentore | n. Frazionario/AGE

conto (denominazione centro e citta) | dell'ufficio detentore del conte

Il Cliente che inlende usufruire defla possibilita ¢i consegnare gli invii in bolgetta presso I'Ufficic Postale deve presentare gli invii secondo quanto riportalo
nel documento allegato “Presentazione degli invii in balgetia presso PUP” di cui ha preso visione

DATI Di POSTE

Dat del conto commente postale per il pagamento
Inlattanone conio:

Numero conto

CODICE IBAN

ALT - Area Logistico Tesritonale di riferimerito

Indinzzo per le comunicazion a Poste

Posteitaliane

Ia7



CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

SEZIONE PRIMA
DISCIPLINA DEL SERVIZIO

Le presenti Condiziom Generah di Contratto disciplinanc, unitamenie
alla Scheda Cliente, agli allegati e ai documenti nelle stesse nchiamati
{di seguilo, nel complesso, “Contratio”), la spedizione, in modalita Sen-
za Materiale Affrancatura (SMA), degli invie postali universali indicali
dal Cliente al momenio della richiesta del Servizic

Nelio specifico, il Contratto — oggetto di proposta da parte di Poste —
& rivolto a clienh che ne fanno espressa accettazione richiedendo la
modalila SMA sopra cilata in neme proprio con pagamenla anlicipato
o contestuale del cornspetuv dovuli a Poste.

ART. 1 - PRINCIPALI DISPOSIZIONI NORMATIVE ED AMBITO
DI APPLICAZIONE
1 1 Costitusscoro parle inlegrante e sostanziale del presenle Contralo
- le disposizionl che regolamentanc | singol senizi, Nello speafice, si
richiamano il D Lgs n, 261/99 € ss rrmi, e Condiziori Generali del
Servizio poslale universale, da ultimo approvate, ex art 220 Lgs
n 261/99, con Delibera AGCom 385/13/CONS del 20 qiugro 2013 Ja
Delibera 395/15/CON del 25/06/2015 recante Fautorizzazione all at-
lwacgwne di ur modslio d recapito a qomi alterni degli invii postah
rientrant nel servizio universala, 1 singoli provvedimenti tariffari con
particolare riguardo alla Delibera 396/15/CONS del 25/06/2015. Per
quanio non espressamente medificate, derogato efo integrato dalle
disposizioni $opra fichiamale trovanc applicazione, altres!, Il D PR_
n 156/1973 ed l D.PR. n 655/1982. Si applicanc aftresi, per gli invi
internazionall, le Convenzioni intermazionali ratificate nell’'ordinamento
taliano, nonché i relativi provvediment applicaiive. Gli Atti Grudizian sono
trattali secondo quanlo prescritto dalla legge n 830/1982 e ss mm i,
la “Carta del servizio posfale universale™ pubblicata w conformita
alla Dehbera AGCom 413/14/CONS del 29/07/2014 sul sito www
postel {alla pagina hitps Hwww posleitaliare ititassociazioni-dei-
consumaton html} e dispombile presso gil Uffici Posiali che descn-
ve sinteticamente le caratieristiche, gh obiettivi di qualita di ctascun
servizio, nonché | casi ed i imi per |a presentazione dei reclami ed |
relativi imbors: ed indennizzi:
- le schede tecniche di ciascun Senizio pubblcate arch'esse sul sito
sopra richiamato

ART 2 - OBBLIGHI DI POSTE

2.1 Al firn dedla cormmetla esecuzione del Contratto, Poste siirnpegna in

paricolare a

a accettare gininvi presentati dal Chente con le modalla previste nella
presente Sezione

bt rlascare, contestualmante all accellaziore degli invi, te distinle
gu:etanzale nal caso di cormelta valorizzazione der volumi posta-
lizzati sulla base delle condizioni economiche dei servizi richiesti
come definite dalle disposizioni vigenti in materia;

¢ eseguire Il servizio di recapilo n conformila a quanto stabilito rel
successive arl 3

2.2 Resta inteso che, in caso di utilizzo del Porlale Bolgette, | dati 0g-

gelto d monitaraggio non costitiiscono prova né ricanoscimenlto alcu-

no da parte di Poste di disservizi e, conseguenlemente. non possono

essere falli valere per eventuali ceclam sul recapito  che reslano disa

plinal dalle relative disposizioni vigenl in materia

ART 3-MCDALITA, TEMPI DI CONSEGNA E RESPONSABILITA
01 POSTE

3 1 Poste provvede aila consegna degli invii, dal lunedi al venerdi sal-
va 1 giorni festivi infrasetlimanal e le localila con recapilo a giorn aller -
rnporale nell'apposite elenco pubblicalo sul sito www poste it con
le modalila ¢i cui agh artl 20 & seguent: delle Conchzioni General del
Servizio poslale uriversale e secondo gl obietbwi riporiall nella Carta
del servizic postale universale_ In parlicolare, perla sola Posta1Pro gli
obettivi divelacita vanano a seconda che la zona diraccolta e quella d
destinazione degh invii siano servile a giorri alterni o su cingue giorni
setlimanals

3.2 Posle nell'erogazione del servizi si avvama delta propria rele uniaria

e capifiare, che @ articolata anche n virld di prestazion rese i favore
della stessa in forza di contratli contiruatvs i servizio e o fornmitura
softoscritli, pure con unith produttive interne al Gruppo Poste italiane
S p A e con seggelt esterni al Gruppo in conformila a quanlo previsto
dal corrma 3 ¢ bis) deli'articolo 105 del decreto fegislative S0/2016

| relativi cortraiti sono depositati, ove prescrifto, alla stazione appaltante
prima o corleslualmente alla sattoscrizione del conlratto di appallo

3.3 Poste & responsabile degli invil presentati dal mamento della presa
in consegna degli slessi, esclusivamente nei confronli del Cliente & nes
limiti previsti dalla vigente normativa nchiamata dall'art 32 delle Con-
dizioni Generali de! Servizio poslale universale In particolare i casi, gl
impartl ad i imib dei nmhborsi efo indennizzi soro indicati nella Cana
del servizio poslate universale Ir particolare, resla inleso che. relabiva-
mente ai seryizi di PoslalPro e PostaPrority Internazionale non sgno
previsl rimborsifindenrizzi it Quanto 1a funzionald di rendicontagione
ka nalura meramenle inforrmalbiva, @ non parmetie di determmare in
modo certo ovverp sulla Dase di nsconlr obiefwvi, © dati relativ alla
spedizione, destinaziong

3.4 In ogni caso, Poste non assume alcuna responsabilila per even-
lual disservizi rell'gsecuzione del servizio & recagilo che s1aro dovull
a cAause ad essa nor imputabili

ART. 4 - OBBLIGHI E RESPONSABILITA DEL CLIENTE

4 1 A finl della corretta esecuzione ded Contratto, il Cliente, con I'Accet-

tazione della Propasta contrattuale di Poste, siimpegna In particolare a

a) rispetiare ke disposizion vigenti @ le specifiche lecniche pubblicate, per
ciascun servizia, sul sito www paste it, con aferimento agh Atti Gud-
21an ke specifiche medesime indicano le modalita atiraverso le quah ¢
possibile oltenaere favviso di ncevimenta 231 in modahta diglale,

b) asstcurare la correlia applicazione delle lariffe per ciascun prodol-
lo prasentardo tulte le spedizioni suddivise :» maniera uniforme
per grammatura;

c) presentare le spediziont fisicamente separate e distinte con apposi-
ta modulistica per lipalogia di prodolto presse il/i Centrofi indicaloh
ail'atto della nchiesla del Servizic Ove iIndicata sulla Scheda Clierte
al momento delta softoscrizione del Conlratio o successivamanise tra-
mule la Richiesta (integraliva per la presenlazione degh invi m bolget-
ta (Allegato F), gl invil potranna essere presentatl presso un Ufficio
Postale in modalita “bolgetia” secondo quanlo riporlato, in dettaglio,
nell Allegalo E Alta relativa acceltatione provvederd comurque il
competente Centro di imposlazione. Resta inleso che gli invil pre-
sertali oltre ghi oran hmite previsli dai Certri di impostazione saranro
affrancal ed avwiati ai recapilo il giomo lavorativo successivo

djaccompagnare ogri spedizione con fe apposite dislinle cornplate a
cura del Chente in duplice copsa @ con la dislinta eleltronica

a)efettuare Il pagamento di quanto dovuto cor le modalila prescellc a
mamenlo della nchesla

fy nel casc di pagamenio mediante addebilo diretto SEPA, softoscn-
vere | apposito mandato e garanlire la giacenza sul proprio corto
corente Bancoposta delle somme necessarie alla copertura gior
naliera delle spedizioni; in caso di mancata o insufficiente liquidita
sul predetto conto Poste bloccherd fe spedizioni e questa modahta
di pagameanta fino a quandc non sard npanato | debito. Nelle more,
il Cliente paghera le spedizioni in modo anlicipato & la modatita di
pagamenio con addebito sul conte Bancoposta sara ripristinata solo
ad esaurnmerio del debilo:

glassumere ogni pid ampia responsabilila sui contenul degh invii con
espresso esonern di Poste da ogni respansabilita ed onere di ac-
ceramento ¢ conlrdlo al nguardo In pariicolare, nal caso o inva
nterraziarall, It Ciientle, prima di ef'elluare la spedizions deve con-
suttare 1a pagina web del silo www posle it dedicata al servizio ulihy-
2ato per verificare 'ammissibifita del contenuto che intende spedire
Qualora i un momenle successvo all accatlaziona emerga una
ditformita rispettc alle indicazicni impartite. Poste si riserva il dirito
di saspendere il irasporio e la facola di restiuire la spedizione a
rittente con l'addebito delle relative spose

h} manlevare e lenere indenne Paste da ogni perdita, danno, responsa-
bilila costo, onere e spesa ivi comprase le everluali spese legali che
dovesserp assere subnle 0 soslenute quale conseguenza del manca-
to nspetlo delle normatve wigenti o di qualsias! raderrpimertd, da
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pane del Clente, agh obblighi previsti e comunque connessi all ese-

cuzione del Contratlo,

comunicare a Posle evenlual aggiornamenl dei dati che siano fun-

nionali alla corretta esecuziore det Servizio,

; nel caso di spedizion diinwl ie balgetta atteners: a quanlo stabi-
o negl allegatl E) e F) ubiizzando chbligatonamenle Il relativo
Porlale Bolgelle messo a disposizione da Posle sul sito poste.it
nella sezione business Le spedizioni non correttamente allestite/
prenotate non verranno accetiate e verranna restituite da Posle
ai fini della regolarizzazione.

4.2 In ogni caso, il Clienle siimpegna a tensre indenne Poste da qual-

siasi azione e’o pretesa da parte di terzi che evenlualmente abbiaro

chieslo al Clierle medesimo di spedire propra corrispondenza

=

ART. 5 - CORRISPETTIVI

5.1 Afronte ceil'erogazione des Servizi. il Cliente nconoscera a Poste
ie tariffe e i prezzi speciab pubblicali SUl Sitg www poste it

5.2 | cormspettivi sono da considerarsi esenti ai fin [VA ex art. 16, co 1
n. 16 del D.P.R. 633 del 1972. Per i dienti residenti all'estero I'imposta
sul valore aggiunlo st apphica secondo le regole relauve alla territoria-
lita secondo ke informaziom ottenute dalla compilazione de! Tax Appli-
cahion Form reso disponibile da Poste.

5.3 Gli invit non affrancali o con affrancatura insufficiente sono sog-
geth agh artt 17, 18 e 19 delle Condizioni Generall del Servizio po-
slaie universale

ART. 6 - MODALITA DI AFFRANCATURA E PAGAMENTO

6.1 [l pagamento dex comispettivi dovuti a Poste potra essere effetuata

da soggeti diversi da quelll di cui al successivo art 6 2 con una delle

seguenti madalia, indicate nei momento della richiesla del Servizio

a) Anticipato medianle versamento sul ecp indicato all'atle della ri-
chi sla del Servizio, tale da garartre la copertura delle spedizioni
previste rel corso det mese ed esiberdo, all’atto della specizane 1
singolo librelto sul quale sono registrati i vecsamenti

b} Contestuale esibendo in fase di accettaziane la ricevula oniginale
del bollettino, bonifico o postagire mediante il quale & stato efletiua-
to il versamento sul ccp wndicals all’atlo della richiesia del Serazio
1 Cliertle puo effetluare il pagamenio anche a mezzo dello sirumen-
tc POS disponibile presso il centro di impostazione prescelta, nei
limit di imporo giornalier @ mensili previsli dalla cara in utilizzo
Presso il cenlro dimpostazione medesimo verranno indicate le tipo-
logie di carle abilitate a lale scopo

) Contesluale con incasso automatico. Il pagamento sara elfellua-
to framite addebito diretlo SEPA {Single Euro Payments Area), per la
cui attivazione il Cliente & tenulo a rilasciare a Poste ltaliane apposi
to Mandato di addebita diretto SEPA CORE it cui schema & allegato
al presente Contratta Poste Haliane ed il Cliente convengono che la
“distinta di spedizione” costituisce a tulli gh effetti idoneoc preavwso
a fim deli'addebita diretto a condizione che il conto corrente postale
del Chente sia in essere e presenti un saldo disponibile sufficiente
per I'addebile dell'nlero wnporta dovulc e non vi siano ragicni che
ne impediscanc l'utiizzo. Qualora per qualsvogla motivo, Poste
llaliane non abbia incassalo 1 dovuli pagamenl nel lemint previ-
sti dal Contratto, Poste slessa si riserva la facolta di sospendere o
revocare la modalta di pagamento tramile addebito duetto SEPA
CORE Qve previsio dal Contratto, il Cliente potra continuare a fruire
del Servizio con modalila di pagamenlo contestuale o anbicipala, ov-
vero pofrarno comunque essere concordale e atlivale ulterion mo-
dalitd di pagamenta del Servizio. L'esercizio da parte di Posle della
predetia facola di sospensione O revoca sard comunicato al Clente
con appoesita nola e sara efficace dal momento del nicevimento della
stessa da parle del Clienle Qualora il Clienle inlendesse revocare il
Mandato, dowa darne comunicazione a Posle laliane S.p.A. - Am
ministrazione e Contrallo — Amministrazione \iale Europa, n 175,
00144 — Roma con un preavviso di 30 guomi al fine ¢ concordare
la nuova modalila d pagarrento In caso di ntardato pagamento, al
sensi e par gh efelti di quarto previsio dal D Lgs n 231 del 9 otto-
ore 2002 e s m.i 1l Chenle riconascera a Poste su base giornaliera
un irteresse ¢ mora calcolato in misura pari al lasse di riferimento
{determirato secondo quanto prevista dall'art 5, comma 2} maggio-
rato di due punti percentual noncré l'imporio forettario di 40 eur,
fatta salva ! eventuale prova del maggicr danna Ove il Clienle sia
una Pubbhca Ammunistraziane, ar sensi di quanio slabiltlg dall'art 5
comma 1) del Decrelo Legislativo il lasso di rlerimento saca mag-
giarato g ollo punb percentual

6 2 Se il Clenle ¢ un'amministrazione tenuta - ai sensi dell'articolo 1

cammi da 209 a 213 della Legge 24 cicembre 20C7 n 244 e a1 sers)

del Regolamenlo in materia di emissione, Irasmissione e ricevimento

della fattura elellronica 2a applicarsi alle ammirisirazioni pubbliche a

sensi dell'anicolo 1. commi da 208 a 213, delta legge 24 dicembre

2007 n 244 di cui al Decreto del Mirislero dell'Ezanomia e delle Fi-

nanze 3 aprle 2013. n. 55 — alla fatturazione elettronica. sara emes.-

sa ura fattura d anticipo se nchiesta dal chenle secondo le modalila

previste dal citata decreta 55/2013 e Irasmessa lramite il Sistema di

Interscambiza Ove 1l Cliente fosse una ammirislrazione pubblica di cuw

alladicolo 1, comma 2. del decreto legistatvo 30 marze 2001, r 165,

lo 51e550 & lenuto a comunicare + dal obbligaton previst dall arl 191,

comma 1, del D Lgs 1B agosto 2000 n 267

Resta inteso che, ai fini del precedente capoverso. il Ciente dovra:

a} fomire a Poste tutte le informazioni e i dati richiesti nell'apposita
seziane presente nolla Scheda Clienle,

b} comunicare a Pcste, allindinzzo riportata nel successive articolo
sulle ‘comunicazione”, entra 10 giorni ogni vanaziore agpporta-
ta alla citata sezione, con particolare riguardo al codice ufficio ed
afllimpegno conlabile di spesa registrate sul competente program-
ma del bilangic di previsione e I'atlestazionae della ¢opertura finan-
ziania < cur allarlicolo 153, comma 5 del D Lgs 18 agosto 2000,
n. 267, precisando la data a parure dalla quale decorre la modifica.

6.3 Ove il Cliente s1a un soggetio obbligato all'applicazione del Codice

Contratli Pubblici secondo quanto previsio dall'articolo 3 (Tracciabilita

dei flussi finanziari) della legge 13 agoste 2010, n. 136 “Piano strag

dinano contro le mafie”, il Cliente si avvarra per i pagamenti a mezzo
pbonifico det cep indicato da Poste all'atto della richiesta del Senvizio

secondo le maodalita di cui all'allegato B.

Nel casa d Clienhb soggetti alla fatturazione elettrorica, la modalita di

pagamento avviene secondo le seguenti modalita

Il Clierle & tenuto a comunicare alia strullura commerciale ternlonal-

mente compelente di Posle, almenc 7 giomi prima della consegna de-

gl invii, | quaniitativi che intende spedire ed il relativo importo

|Le falture saranno inviate allindrizzo e secondo le modalita indicate

rella Szheda Clienle o, rel caso d Amministrazione tenuta alla fathy-

razione eletirorica, tramite il Sistema di Interscambio come indicalo al

62 |l Clienle & tenuto ad efiettuare il pagamento delle fatture Ira-

mite versamenla sul conto corrente postale indicato nella Scheda

Cliente |l Cliente potrd accedere al Servizio previa esibizione della

ncevuta di pagamenlo, il cui importo non polra essere diverso da

quelle indicato in fatlura

6.4 Qualora in fase di accettazione il corrispettivo versato dal Cliente

risulti di importo inferiore a quello indicalo in fattura, Poste prenderi in

carnco esclusivamenta il quantitativa dr invii da cornspondenti ai corr
spethvi efetlivamante pagat; il Clienle & tenuto pertanto a garantive la

copertura economica des servizi nchiesti In assenza ditale copertura i

servizi non saranno eragali

6.5 L'imposta di bollo sulle fatture o dacumerti eguivalenti e su ogni

altro documento di addeditammenlo efo accreditamento, ove dovuta, @

a carico del cherte nella msura pro-tempore vigente, salvo quanto di-

sposto daf'an. 8 del D.P.R_26 ottobre 1972, n. 642,

ART. 7 - RECLAMI

7.t Il Cliente 0 un soggetio celegatc pud presentare reclamo con le
madalifa e nei termini indicati nella Carta del senvizio postale universale
7.2 Poste provvedera a nscontrare il reclamo entro 45 giomni solari a
decorrere dalla data di ncevimento dello stesso. Per gli invii a fimma, il
reclamg va corredato della acevuiaidisinta dh acceltaziare {ove dispo-
nibile in farmato elettronico)

7.3 Qualora nen avesse rgevato alcura risposta entro il terrmine d cw
sopra_ovvero il reclamo nor abbia avulo esito ritenuto soddisfacenle
il Cherle potra accaderd alla procedura concibialiva nei cas! e secondo
fe madalita pubblicate sul silo Inlernet www poste it

7.4 Qualora all'esito della procedura di cui al precedente capoverso il
Cliente rilerga che la stessa nan abbia avulo esito soddisfacerte, lo
stesso potra nvolgersi alf Autorita di Regolamentaziene del setlore po
slale, arche avvalendosi delle assaciazion nazionali dei consumatori
e deglt utenti

ART. 8 - MODIFICHE ED INTEGRAZIONI

B.1 Eveniyali modifiche alle condizioni economiche efo tecniche den-

varti da pravvedimenti legislativi 0 ammiaisiralivi da parte dell' Autonia

di Regolamentazione ovvero da att discendenli da provwedimenti da

parte dell'Autoritd di Regolamentazione saranno pubblicate da Poste

presso i1 propn centri di accellazione e sul silo wwy poste it € saranno

a} aulgmalcameris recepile nel presenie Conlrallo a decarrere dal-
la dala indicata ner provvediment! stessi ove risulting diretlamenle
applicabili

b) negli aliri casi. con particolare riterimento alle variazioni definite
da Poste a1 sensi della Delibera T28/13/CONS, saranno applicate
dopo 30 gg dalla suddetla pubblicazione nei centri di accettazione
e vta weh
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B 2.In lal caso, il Cliente potra recedere dai Servizi cor comunica-
zione da inviarsi a Poste a mezzo di lettera raccomandata AR enlre 1l
termine dei 3C giorni sopra nporiato, Resta intese che l'utilizzo del Ser-
vizio da parie de! Clienie, decorso tale lermine comporta, comundque il
consenso del Clierte in ordine all applicazicne celle nuove condiziom
cantrattual

ART. 9 - FUNZIONALITA “RITIRQ IN DIGITALE"

9.1 Ritiro Digitale & ja funzionalta {di seguito “Funzionalita™y che con

senle al deslinatano, che la nichiede accellando le relalive condizion

contrattuall, di ritirare, in modalita digitale, in altemativa al processo fisi-
¢o, il contenulo di un invio di posta registrata a lui diretto. Tale contenuto
viene marcato temporalmente da Posle che vi appone altres fa irma
digilale di un proprio responsabile o, in alternaliva, un sigitlo elettromico
qualficato emesso ai sensi degli artt, 35 e 85.99. del Regolamento (UE}

n 910/2014 del 23/07/2014 Lavviso di ricevimento eventualmente

richieste dal Cliente, dietro versamenlo della relativa lariffa, viene re-

slituile, in {3l caso, con ke modalita indicate nelle specifiche tecniche

9.2 La Funzionalla & disponibile per le hpolegie di cornspaondenza

originate elellronicamente ¢ ripariale nell'apposito elenze pubblicato

sul sito www poste il La Funzionahla slessa cosbitursce un serizio al
destinatano, persona fisica residente sul territorio talianc. ed in quanta
tale non delermina alcur onere aggwniivo per # Clhenle

9.3 1l Cliente che intenda permellere al deslnalacio & usulruire de)-

la Funzionakta per le propne spedizioni deve alteners: alle specifiche

tecniche pubblicate sul sito stesso, fomendo, in agni caso & Poste il

corretto codice fiscale del destinataria 1l Cliente & consapevole del

1atio che, inserendo il codice fiscale tra i dah della spedizione . richiede

3 Poste 'attrvazione della Funzionalita nei confronti del destinatario

9.4 Sono, inoltre, pre-requisili senza i quali la Funzionalita ron puo es-

sere erogata lallvazione da parle del destiratano dei sequenb fallon

ablitart

- idenlita Dhgtale

- firma Digilale Remota di Poste Hahane

9.5 Resla intaso che:

a} i destiratano che procede al nliro dell'irvio in modalta digitale non
potra pi nceverlo a domiciio né ritirarlo fisicamente presso |'ufficio
preposlo per la sua giacenza falio salve quanie previslo nel suc
cessiva comma 6 Conseguenlemente 1l Cliente, con 'accellazione
della presente proposta contralluale chiede ed autorizza espres-
samente, Poste ad avware al macero gl invil per i qual risultera
avvenula la carsegna al destiralario in modalita digilale

b) Poste inoltrerd al destinatano gh avwisi necessan per consentire il
ritiro digitale dellinvio e, per specifiche hpologie di comspondenza
cosi come nporlate sul sito www posle il nella pagira dedicata al
Servizio Riirg Digiale, tah avwasi saranng inoltrali seltanta dopo il
lentativo di recapito a domicilic:

i it destinalano pud ritirare digitaknerte I'lnvio enlro e non ollre ( Ler-
mire nporata nell'avvisc di grlacenza ncevulo presso il propro indi-
rizzo fisico ovvero sulla bacheca personale (My Poste) accessibile
tramile il silo www posle it Decorso 1ale termine, I'lnvio non sara
piu disponibile per H ntiro in modalia digitale. Per questa tipologia di
ritro non soro previsle deleghe

9.6 In caso ¢i mancata recapito per problematiche connesse alla Fun-

zionalita 1a responsabilithd di Posle ¢ comunque circoscatta a quanto

nportato nella Carla dei Serviz), pubblicata sul silo www posle 1L, per il

servizio direcapilo nchieslc 'n ogni caso, ladriove, qualora, per qualsi-

vogha ragiore tecnico-operaliva, malgrada il ritiro effettuate in modatita
digitale dal destinatario, fosse tentata la consegna anche fisicamente

a domicilio dellirvio o quest'ultimo fosse praseguno, dopo il relative

tentative, in Ufficio Postale per la giacenza, il recapito st intendera co-

munque Gia eseguilo e perfezionalo, a ogni effetlo, nel rromento in
cut 1l deshn2iario lo ha rilirato digilalmente lramite il Senazio In tale
eventualita Poste non nconoscera, pertanto, al Cliente alcuna forma

di rimborso indennizzo o ristoro Uinvio in lale eventualila, dopo la

giacenza wverra reslituito al milenta

9.7 Fermo restando quanto previslo in punte di “Trattamento dei dati

personali’ nelamoito dell'esplelamento della Funzionalita, Poste ope-

rera rel pienc nspello della vigente normaltva in rateria di protezione

dei dati personali assicurardo, per guanta di prapria compelenza (i) di

non comunicase | dati a soggetti divers: da quell dalle slesse aulanz

zat ad eflettuare le operazeani di tratlamento (i) di non difondere s dat
personali di cui verranno comunque a concscenza (i) di custodire —in
atluazione degh abblighi di sicurezza impost della wigenie normaliva
materna di protezione dei dali — i dali personali frattall in modo tale da
evitare nschi di distruzione cegh stessi o di accessi a lah dali da pare

di terzi, Per quanto occorrer possa, ai sensi e per gli effety della norma

tiva vigenla in materta di prolezone der dati personal e dei successiv

provvediment attuativi del Garanle Privacy in materia, il Cliente dichiara

espressamenle & essere legitlirato al rallamenta der dali sensibili di
terz) che potranno essere comunicati a Poste in esecuzicne del Con-
tratig, esonerando Poste da qualsiasi responsabilia al riguardo.

SEZIONE SECONDA

ART. 10 - EFFICACIA E RECESSO

10.1 A fini del perfezignamento del Contratto, il Cliente dovra restituire
a Poste debitamente sotoscritta ¥ Accettaziore della refativa Proposta
contrattuale, approvando altrasi le clauscle vessalorie ¢i cui al suc-
cessivo arl, 16. It Conltratto sara efficace dalla data di attivazione del
Servizio. Per lale data si inlende quela del nitascio della dicitura auto
rizzativa attribuita separalamente da parte di Poste llaliane al Cliente a
sequito del ricevimento della Scheda Cliente del Servizio debitamenie
compilata dal Cliente slesso

Resta inleso che I'attivazione del servizia richiede adempimenli tecnici
che nor. passono essere assolti in meno di 17 giorm lavoralivi dalla
firma deila documenlazione cantrattuale.

10.2 1 Servizio sara erogato per il periodo indicato nella Scheda Clen-
te Qve non fosse riporato alcunchél Servizio si intende erogalo per
12 mes decorrenle dalla data di attivazione del Servizio e sard nnno-
valo laclamente di anno in anno, salve disdetta di una delle parti, da
comurizars: con alreno 30 gorm di anhicipe agh indinzzr indicab nella
Scheda Chente

10.3 Ove d Clente si2 una Pubblica Ammirusiraziona i contratio. non nn-
novandasi lacilamerie, cessera di produrre effefio al 1ermine dei 12 mesi
10.4 I! Clierta potra recedere dal areserte conlratte in cgni momento
previa comunicazione scrita da inviarsi a Poste a mezzo raccomanda-
1a A/R, restando inteso che il recesso sard efficace decors: 30 (trenta)
giorne dalla data di ricezione della relativa comunicazione

ART 11 - RISOLUZIONE

11.1 Senza pregiudizio d guanto stabilite da altre palluizioni dei pre-
sente Contrattc, Poste potra risolvere il présente Conlrafto tramite
comunicazigne scritta da inwarsi al Cliente a mezzo raccomandala
AR, con effetto dalta data di ricezione della stessa. in ogni caso di
inaderrpimento di queslullimo ad una 9 pi delle obbligazoni previste
a 5uo canco. sempre che il Chente non atbia pesto rimedio al propno
inadempimento entro 20 giomi dalla nchiesta di Poste, 8 mezzo rac-
comandata A/R. contenenle tutti i particolari dellinadempimento e la
nchiesta di nmediare ad esso

ART. 12 - FORD COMPETENTE

12,1 Per tutte Je controversie denvani dall'esecuzione ed interprela-
zione del Conlratte & competente il Foro di Roma tatla eccezione per il
foro indercgabile della PA ai sens: di quanto previsto dall'art. 25cpc

ART. 13 - RISERVATEZZA

13 1 Ciascuna delle Parti riconosce che tutte le informazioni relative

ail'altra Parte, ala sua organizzazione aziendale, alla sua attivita, ai

suo client, alle modalila di svolgimanto della sua atiivita €, in genere
qualungue informazione di cul venga a conoscenza a causa ¢ in ocea-
sione del presente Contrallo (di seguilo per brevita le “Infermazioni’y,
hanno carattere strettamente nservato e confidenziale e, conseguen-
temente, ciasuma delle Parti &1 impeqna a nan divuigara a tera (in-
cluse le societd apparilenenti al Gruppo Posle), & a non utilizzarla per
qualsiasi finalita estranea all'esecuzione del Conlralio stesso, garan
tendo araloga riservatezza da parte dei propri dipendent, consulenth

e/o coliaboralon cui le Informaziori, per ragion di impiego 0 assislen-

Z3, s1ano state comuricale

[ conseguenza, ciascunae defle Parti 51 impegna

- ad adottare tulle le misure necessarie per non pregiudicare la nser-
vatezza delle Informarzioni;

- a non divulgare, cedere, rivelare le informazioni a 1erzi se non nel
€aso in cui tale divulgazione cassiore o rivelazione sia previsia per
legge o richiesla da un ordine dell'Autorita Giudiziaria,

-a cuslodire con la massima cura le Inforrmazion, Qualunque sia la
formar cur le stesse sono riportate

13.2 1 'obbhgo i nservalezza non opera in relazione a quelie Informa-

zioni che, alla data di sottoscrizione del preserte Contratto siano gia

di dominio pubblico ovvera lo diventing in sequilo per cause eslranee

alla volonta della Parte tenuta alfobbhigo di riservatezza.

ART. 14 - TRATTAMENTQ DE| DATI PERSONALI

14 1 Costituisce parta inlegrante e soslanziale delle presenti Condizio-
ni Generali di Contratto {'\nformalva privacy fornita da Poste di cui i
zhenle dichuara di aver preso visione
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ART 15 . COMUNICAZIONI

15.1 Qualsiasi comunicazione Yra le Parli relativa al Contratio dovra
essere inviata aglhi indirizzi indicati nella Scheda Cliente

15.2 li Cliente & tenuto a comunicare a Poste per iscntio ogni vanazio-
ne der propri dati funzicnali all'erogazicne del Sermzio

15.3 Il Chenle @ corsapevole che {ulte fe comunicagon inviate da
Posie all'vitime indirizzo reso noto dal Cliente si reputeranno da que-
sti conosciule

ART. 16 - REGOLE ETICHE E DI CONDOTTA

Il Gruppe Poste Italiane ha adotiato

- un Codice Elico;

- un Madello di Organizzazione, Gestione e Conirallo a1 sensi del £ Lgs
231 (di seguito "Modello Organizzativo 2317) conforme ai pnrcip e
alle inee guida prewiste dal D Lgs 231/2001

- una Pglitica Integrata;

ai quali Paste impronia 1a conduzione degh affan e la gestione dei pro-

pr rapporli interni

Il codice Efico il Modello organizzativo 231 e la Polilica Integrala sono

consultabili sul S0 www poste it

Il presente articolo, in linea con quanto sopra menzionalo. definisce

in particolare le linee guida etico-sociall e gh cbblighi a cui deve at-

tenersi il Cliente

Le ralazioni commrarciali cen il Cliente si svolgano nel reciproca nspel-

lo di criten di imparzialita, economicila. trasparenza, lealla e correl-

lezza professionale, evitando rapporti che possano generare vanlagg
personal ¢ conflitti di interesse.

In 1ale ottica it Gruppe Poste ltaliane promuove Fadezione di standard

el di comportamenlo da parte dei propri clienli ed incentiva la diffu-

sione da parte di questi ultimi di principi elici e di responsabiila

In relazione a quanto sopra it Clienie assicura per s€ e peripropn di

pendent efo collaboratori. di attenersi nei rapporit con it Gruppe Poste

llahane a pnnapi di buona fede, diligenza, collaborazione, affidatulita
integnla, irasparerza lealtd e comellezza professionale

Il Cliente sihmpegna a promuovere | applicazione del suddetl pnncip

etici anche verso terzi comunque cainvolli direttamenie o indiretlamer -

te in qualsivoglia relazione can il Gruppo Paste laliane

tn particolare, ferma reslardo la rormativa wigente e ferm restando

gli obblight specificamente previsti in alire disposiziom del presente

Accerdo, il Cliente
s1 impegna ad umlormars: alla narmalva in maleria di concovrenza
sia comunitana che nazionale e di pratiche commercall scorrefte
astenendosi dal porre in essere comportamenti anticoncorrenriali o
comungue ron etici e corlrari alle regele a tutela della concorrenza e
del cedice del consumao:
si obbiiga a traltare in medo riservato qualsiast nolizia, documen-
lo, informazione, concello e know-how, cancernente in modo diretto
indiretle I'atwitd del Gruppa Poste Itahane di cui dovesse venire a
conoscenza in conseguenza der rapporli inslaoraly,

- s impagra al rispetto delle norme in matena di (utela ambientale
anche al fine di preservare la qualita del teritorio in cui opera e pre-
muavere un rmgliore utilizzo delle nsorse ralural,

- agisce nel nspeho detla normaliva vigerte sul divieto di inlermediazione
interposizione e appalle di prestazion di lavoro

- siimpegna al rispetio deir dinlti londamentah e delta digrila dei propn
dipendenti nel nspetio deffa narmativa wigenle in materia di lavoro
- non ammetile né intraprerde alcuna forma di corruzione diretlamenrte
o indirettamente nei confrant der dipendenti del Gruppo Posie italiane
Il Clienle, inolire, dichiara per s& e per 1 propn dipendentt &0 collabo-
raton ¢ essere a coroscenza della normativa wigente in matena
respansabilita armminislraliva delle persone giuridiche, delle sociela e
delle associazion @ in particolare, di quanlo previsto dal decreto fegisla-
uvo n 2312001 e domprontare la carduzione decli affari e la gestione
dei rapportr interm ab purtuala nspetto di delta romativa e penarto si
impegna a non lenere comportamenti che polrebbero delerminare la
commissione, anche lentala, dei realt ivi conlemplali e ad adotlare e
attuare. ove opportuno procedure idonee a prevenire detie violazion

ART 17 - DISPOSIZIONI FINALI

17.1 Le Parti fin d'ora convengono che, ai sensi e per ghi effetti dell art
1419 del codice cvile qualora una o pu clausole del Contraito doves-
serg risullare nulle 10 ie o 10 parte, il Cortralto restera comungue
vahda per Il restante e le ctausale nulle verrarro sostilulle. previo ac-
cordo fra ke Parli con disposizion pienamente vabde ed efficaci, salvo
cre tal clausole nulle agbbiano carattere essenziale

17.2 E facolta del Cliente cedere a lerzi, anche a ulola gratuilo, it con-
tratlo eso ogni dintto ed obbligo da esso denvanle previo consenso
scritto di Posle

17.3 Poste ed 1) Chente dichwarano espressamente di essere due con-
traenii indipenderti e perlanic, iconoscoro che nessuna previsione del
presenle Contratto sara tale da coslituire cvvero potra essere interpre-
lala, in modo tale da cosliuire un rapporto socale ovvers di agenzia
associaziane in partecipazione o joint venture tra Poste ed il Cliente
Pertanta. in nessun caso una Parte potra agire o presentare se stessa,
espressamenie o imphcitamente, come mandataria defl’altra Parte o
in alcun modo assumere o confrarre lentare di assumere o contrame
alcuna aobbligazione per conto o in neme dell'alira Parte.

17 4 Costiluiscono clausole vessalorie che sl Cliente, all'atio dell'accel-
tazigne, deve specificamente approvare ai sensi e per gli effeth degli
arl 1341 e 1342 del Codice Civile dichianamg altresi. di approvare
specficatamente gh aricoll 3.3 (Modakta, temps di consegna e re-
spansabiia di Poste), 4 1 leHera hj e 1), 4 2 (Obblighi e responsabilita
del Clienle), 6.t c) (Modalta o affrancalura e pagamento), 7.1 {Recla-
mi}. 8.2 (Modifiche ed integrazioni), 9.6 (Funzionalita “Ritiro in digdale
delle Raccomandate™ 11.1 (Risoluzione), 12 (Foro compelente) delle
Allegate Condizioru Generali di Contratto

ART. 18 - ALLEGATI

5i allegaro

All A "Accordo di Integrazione Logislica’,

All. B “Disposizioni relative al piano straordinario contro le mafie di cui
alla Legge 13 agoste 2019, n 136esmi”

All. C "informativa privacy per persone guiridiche e soggetti assimilabili
fernita da Posle Haliane 5.p.A." 0 10 alternativa “Informativa privacy per
persane fisiche e soggeft assimilabil fornita da Poste [taliane S p A°
All © “Mandato di addebrto diretto SEPA CORE";

All E “Presentazione degli invii in bolgetta presso FUP™

All. F "Richiesta integrativa_presentazione inviiin bolgetia SMA®
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